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1. RESUNM EXECUTIU

El Barometre del Cercle Tecnholdgic de Catalunya de 'any 2025 és l'estudi de referéncia que
radiografia 'ecosistema tecnoldgic i digital de Catalunya. Per a l'elaboracid de l'informe en
aguesta edici6 s'ha comptat amb el suport del Gabinet d'Estudis Econdmics i
Infraestructures de la Cambra de Comerg de Barcelona. Els resultats obtinguts es basen en
dades oficials disponibles, informacié qualitativa recollida a través d’entrevistes i en
l'enquesta a mésde milempreses. La combinacié d'aquestes fonts ens permet complementar
les estadistiques oficials amb la percepcid del teixit empresarial catala.

Enguany el Bardometre ha comptat amb la participacio de 1.007 empreses que han respost
l'enquesta. A més, s’han realitzat entrevistes a tres responsables de 'administracid plblica
en competéncies en l'ambit TIC i en el desenvolupament territorial: Maria Galindo,
Secretaria de Politiques Digitals del Departament d'empresa i treball de la Generalitat de
Catalunya, Miquel Rodriguez, Gerent de promocié econdmica de l'Ajuntament de Barcelona
i Albert Tort, Secretari de Telecomunicacions i Transformacié Digital de la Generalitat de
Catalunya. Les entrevistes s’han centrat en les seglients temdtiques:

> Talentalsector TIC
> Digitalitzacié de 'administracid

> Impacte de la tecnologia en la societat

Pel que fa a la metodologia, aquesta edicié incorpora canvis rellevants respecte a les
anteriors. Per una banda, amb l'objectiu d'alinear l'estudi amb els estandards internacionals,
s'ha adoptat la definicié del sector de les TIC consensuada per I'Organitzacié per a la
Cooperacid i el Desenvolupament Econémic (OCDE). Per altra banda, enguany s’ha afegit el
valor afegit brut (VAB) com a nou indicador per a l'andlisi economica del sector. Aquesta
aproximacié permet mesurar amb precisié la riquesa real generada pel sector TIC. Com a
principals resultats d'aquesta edicidé podem destacar:
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O El pes del sector TIC sobre el PIB en termes de facturacid és del 8,56%

D'acord amb les estimacions del Barometre la facturacié (o volum de negoci) del sector TIC
ha assolit els 27.031 M€ 'any 2024. Aixo implica que el pes del sector TIC sobre el PIB en
termes de facturacié l'any 2024 és del 8,5%.
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Figura 1. Evolucid del volum de negoci de les empreses TIC a Catalunya, preus corrents
(Mlilions d'euros)

Font: IDESCAT [1]

* Estimacions del Barometre

O Les empreses TIC preveuen augmentar la seva facturacié durant l'any 2025

Segons les dades de l'enquesta del Bardometre de 2025 la majoria de les empreses del sector
preveu un augment en la seva facturacidé durant el 2025. Concretament, un 77,8% de les
empreses preveuen un creixement, mentre que només un 6,1% de les empreses preveu una
reduccié.
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Figura 2. Com preveu que serd la facturacié de la seva empresa l'any 2025 comparada amb la facturacié de
l'any 20247

(% sobre el total d'empreses)

Font: Enquesta del Barometre 2025

Base: empreses TIC (mostra: 406 empreses)



Aquesta perspectiva optimista s'explica en part per l'aposta creixent del sector per
tecnologies amb alta capacitat de generacié de valor. En aquest sentit, pel que fa a les
tendéncies tecnoldgiques que ja estan generant ingressos per a lesempreses TIC, destaquen
la intelligéncia artificial i machine learning, les solucions de ciberseguretat i el Big Data i
andlisi de dades (segons el 49,0%, 43,8% i 42,4% de les empreses, respectivament). També
destaquen, sobretot, les tecnologies relacionades amb desenvolupament d'aplicacions i
webs, consultoria estratégica, programacio a mida i software empresarial, com ERP i CRM
(Enterprise Resource Planning i Customer Relationship Management). Aquestes solucions
permeten modernitzar processos interns, integrar funcions empresarials i adaptar les eines
digitals a les necessitats especifiques de cada negoci, pel que estan relacionades amb la
continuacio de la transformacio digital d'empreses que no disposen d'un departament TIC

propi.
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Figura 3. Actualment, quina o quines d'aquestes tendéncies tecnoldgiques estd generant ingressos per a la seva
empresa?

(% sobre el total d'empreses)

Font: Enquesta del Barometre 2025

Base: empreses TIC (mostra: 406 empreses)

© ELlVAB del sector TIC s'ha duplicat en termes reals entre 2008 i 2024, arribant
als 9.9556 M€. Aquest creixement ha estat molt més elevat que el del conjunt de

l'economia i que el d'altres sectors de mida similar

Elvalor afegitbrut (VAB)del sector de les Tecnologies de la Informacidila Comunicacid (TIC)
ha mostrat una evolucié molt positiva al llarg dels darrers anys, demostrant una notable
resiliéncia i capacitat d'expansid.


https://cambrabcn.sharepoint.com/sites/ar_aeconomica/Documents%20compartits/07%20Estudis/2025/2025%20Barometre%20Cercle%20Tecnològic/4%20Maquetació/Document/www.cercletecnologic.cat/barometre

10.000

8.000

6.000

4837 4660 4765 4569 4.660 4761

4.000

2.000

2008
2009

2012

2011

2012

2013

2014

9.9565
0,337 9543

8.628
7.835 7.926

7113

I~ * *
2 29 85 9 2 § § 8§ & %
S Q S [ ] IS) S S Ql Ql

Figura 4. Evolucid del VAB de les empreses TIC a Catalunya, preus constants

(En milions d'euros)
Font: IDESCAT, INE [1][2] [3]
*Estimacions del Barometre

Concretament, el VAB del sector s’ha duplicat en termes reals entre 2008 1 2024, arribant als
9.955 M€. La taxa de creixement mitjana anual del sector en aquest periode ha estat del
4,6%, molt superior a la registrada pel conjunt de l'economia catalana, d'un 1% anual.
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Figura 6. Evolucié del VAB a Catalunya, a preus constants
(Index 2008=100)
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Aquest dinamisme del VAB evidencia la importdncia creixent del sector TIC dins del teixit
economic del pais, que actualment representa un 3,95% del VAB catald, per sobre de sectors
com l'automocio o els productes farmacéutics.
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Figura 6. Pes del sector sobre el VAB total a preus constants, 2022
Font: IDESCAT [1][2] [3]

A més, el seu creixement entre 20156 1 2022 ha estat molt superior al d'altres grups de mida
similar, que han crescut més lentament i, per tant, han reduit el seu pes sobre el VAB total.
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Figura 7. Evolucié del pes del sector sobre el VAB total a preus constants, 20156-2022

(En punts percentuals)
Font: IDESCAT [1][2] [3]
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© Elnombre d'empreses TIC ha augmentat un 72% del 2008 al 2024, mentre que

aquest creixement és només del 2% per al conjunt del teixit productiu catala

L'any 2024, Catalunya va comptar amb 16.020 empreses TIC (6.873 sense comptar els
auténoms). Tot i la clara tendéncia de creixement, destaca l'evolucid del darrer any, que
registra 'augment més elevat de la série historica (+5663 empreses amb assalariats).
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Figura 8. Evolucié

El creixement continuat del nombre d'empreses TIC, en contrast amb l'estancament del
nombre d’empreses total, ha reforgat significativament el pes del sector sobre el teixit
empresarial catald, passant de representar ['1,8% d’empreses el 2008 al 2,4% el 2024.
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Figura 9. Evolucio del pes de les empreses TIC sobre el total
(Empreses amb assalariats, en percentatge)
Font: INE [4]



Pel que fa a la composicid d'aquestes empreses segons el seu nombre d'assalariats,
s'observa que la majoria d'elles s6n microempreses (menys de 1@ treballadors) tant a
Catalunya com a Espanya (al voltant del 80% en ambdobs territoris). Catalunya té una
proporcidé de pimes tecnologiques lleugerament més elevada que Espanya (199% i 18,8%,
respectivament). En canvi, Espanya té un nombre superior de grans empreses.

Cal destacar que l'any 2024 Espanya compta amb 12 empreses de més de 5.000 assalariats
—2 empreses de telecomunicacions i 1@ de programacid, consultoria i serveis informdtics—,
11 d'elles ubicades a Madrid. En canvi, Catalunya no en té cap. Aquesta concentracid del
sector en empreses de mida reduida representa un dels reptes estructurals principals per al
sector.
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Figura 10@. Distribucid d'empreses del sector TIC segons el nombre d'assalariats, 2024

(En percentatge)
Font: INE [4]

O El sector TIC representa un 3,7% dels ocupats a Catalunya, una proporcid

superior a la mitjana europea

Factors com la qualitat de vida i l'atractiu internacional de Barcelona, la preséncia
d'universitats que generen talent altament qualificat, i el desenvolupament d’'un ecosistema
emprenedor en expansid han contribuit de manera significativa a l'increment del pes de
l'ocupacid TIC sobre el total de 'ocupacid. Es per aixd que 'any 2022 —L'Gltim any que permet
fer la comparativa—, Catalunya se situa com una de les regions europees amb més ocupats
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al sector, només darrere de Dinamarca (4,0%) i Paisos Baixos (3,9%), situant-se per damunt
de la mitjana europea (3,5%).
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Figura 11. Proporcid d'ocupats TIC respecte al total, 2022

(En percentatge)

Font: IDESCAT, INE, EUROSTAT [5][6] [7][8][9]

© El nombre d'ocupats ha evolucionat de manera molt positiva, arribant als

168.300 ocupats, toti la persisténcia d'una bretxa de talent

En concret, el nombre de persones ocupades en el sector TIC ha experimentat un creixement
molt positiu, fins als 168.300 el primer trimestre de 2025.
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La taxa mitjana anual de creixement de l'ocupacid per al sector TIC ha estat del 3,6% entre
2008 i 2024, molt superior a la del conjunt de l'economia (@,19%). Aquest augment en
l'ocupacié posa de manifest l'atractiu laboral del sector, aixi com la seva capacitat per
generar llocs de treball de qualitat, caracteritzada per un alt nivell retributiu en comparacié

amb la mitjana del mercat laboral.
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Figura 13. Evolucid del nombre d'ocupats
(Index 2008=100)
Font: IDESCAT [10]

En aquest sentit, segons dades recollides a través de l'enquesta del Barometre 2025, un
61,6% de les empreses del sector preveuen que es mantindra la tendéncia de creixement
durant el 2025, un percentatge notablement superior al registrat per les empreses d'altres
sectors.
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Figura 14. Es preveu que l'equip de l'empresa augmenti aquest any 20257
(% sobre el total d'empreses)
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Mostra: 1007 empreses
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Les empreses del sector manifesten la necessitat de contractar treballadors especialitzats,
concretament, en intelligéncia artificial (62,7%), ciberseguretat (39,7%) i computacio al
navol (27,3%).

Dins de les altres drees d'expertesa que comunigquen les empreses del sector, destaquen
professionals experts en consultoria, estratégia TIC, gestié empresarial i marqueting,
desenvolupadorsienginyers de software especifics, especialitzats en tecnologies industrials
irobotica, i experts en infraestructura i sistemes.
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O El nombre de vacants sense cobrir al sector TIC segueix per sobre de la
mitjana de l'economia
L'alt dinamisme de l'ocupacid dins del sector TIC a Catalunya ha anat acompanyat d'un

desequilibri creixent entre l'oferta i la demanda laboral. El sector continua acumulant
vacants no cobertes per sobre de la mitjana de l’economia, fet que posa enrelleu la necessitat



d'adequar la formacidé académica a les necessitats canviants del mercat. En concret, el quart
trimestre de 2024 van quedar 1.811 places TIC sense cobrir.

Aquesta tendéncia s’observa en l'indicador de vacants no cobertes per cada mil persones
ocupades, que mostra com les necessitats de contractacid de les empreses tecnologiques
superen de manerd sostinguda les del conjunt del teixit productiu.

La demanda de treballadors va experimentar una caiguda durant la primera meitat del 2020
degut a la pandémia, seguida d'una recuperacié rdpida entre 202112022, i una estabilitzacié
a partir de 'any 2023. Aquesta estabilitzacid s'explica principalment per l'acceleracié en la
incorporacidé d’'ocupats (denominador), si bé també grdcies a una lleugera disminucid en el
nombre de vacants (numerador).

Malgrat aquesta moderacid, la bretxa persistent en la cobertura de llocs de treball
qualificats esdevé un dels principals reptes per a la sostenibilitat del creixement del sector a

mitjd i llarg termini.
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Figura 16. Evolucié del nombre de vacants per 1000 ocupats al sector
Mitjana mobil 4 trimestres
Font: IDESCAT [11] [12] [1@] [13]

L'elevada proporcid de vacants sense cobrir s'explica, en part, perqué el sistema educatiu
encara no genera un volum suficient de titulats en dmbits relacionats amb les tecnhologies per
satisfer les necessitats del mercat laboral.

En aquest sentit, les universitats catalanes no han incrementat el nombre de places en graus
vinculats als dmbits TIC, malgrat 'augment sostingut de la demanda en aquests estudis. De
fet, la demanda va superar l'oferta de places disponibles l'any 2020, i des de llavors s’ha
mantingut per sobre de la capacitat del sistema universitari, evidenciant un desajust
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persistent pel que fa a l'oferta formativa disponible. En concret, el 2024 hi va haver 3.173
places per 3.564 sollicituds.
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Figura 17. Evolucié de l'oferta i demanda de places en graus TIC [14]
Font: Departament d'Universitats

© Catalunya es consolida com un hub digital de referéncia a nivell internacional

Malgrat els reptes identificats, el comportament del VAB i 'augment de l'ocupacié sén
indicadors clars d'un sector en expansié. Es per aixd que Catalunya ja s’ha convertit en un
pol d’atraccid d’inversid tecnoldgica a nivell internacional, i també és un dels destins
preferits per als ndmades digitals.

A més, compta amb una infraestructura digital avangada que ha d'ajudar o mantenir el
sector TIC en la trajectdria ascendent en qué es troba, aixi com augmentar les sinergies amb
altres sectors d’alt valor afegit en expansid, com és el cas de la biotecnhologia, i el sector
NewSpace.

O El sector TIC té un efecte positiu transversal en termes de productivitat, i es

consolida com un dels principals motors de creixement econdmic de Catalunya

D'altra banda, cal teniren compte els efectes positius del sector com o proveidor de solucions
digitals. Les empreses TIC tenen un impacte especialment rellevant, ja que la incorporacid
de tecnologies en altres sectors ha tingut un efecte positiu transversal, jo sigui mitjancant la
contractacié de perfils técnics TIC dins d'equips interns, o bé a través de la subcontractacid
d’aquests serveis a proveidors especialitzats. Aquest procés ha permés, en molts casos,
Uautomatitzacido de les tasques més repetitives, reduint la cdarrega operativa dels
treballadors i contribuint aixi a un augment generalitzat de la productivitat.



En conjunt, tot i les limitacions estructurals i els reptes pendents, el sector TIC es consolida
com un dels principals motors del creixement econdmic de Catalunya. El futur del sector és
prometedor, tant a escala europea, on pot consolidar-se com un referent tecnologic
internacional, com a escala regional, on pot continuar exercint el seu paper com a
transformador del teixit productiu.
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2. LES TIC COM A MIOTOR ECONOMIC

2.1 Facturacio: evolucid i previsions

O El pes del sector TIC sobre el PIB en termes de facturacid és del 8,56%

Des de l'any 2014, el volum de negoci (facturacid) del sector TIC ha experimentat un
creixement constant, experimentant només una lleguera moderacidé el primer any de la
pandémia. En concret, entre 2014 i 2024 la taxa de creixement mitjona anual ha estat del
6,3%.

D’acord amb les estimacions del Bardmetre, aquesta dindmica s'ha mantingut en els darrers
dos anys, assolint els 27.031 M€ ['any 2024. Aixd implica que el pes del sector TIC sobre el
PIB en termes de facturacié l'any 2024 és del 8,5%.
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Figura 18. Evolucid del volum de negoci de les empreses TIC a Catalunya, preus corrents
(Milions d’euros)

Font: IDESCAT [1]

* Estimacions del Barometre

O Les empreses del sector mantenen perspectives positives de cara l'any vinent

Segons les dades de 'enquesta del Bardmetre de 2025, 3 de cada quatre empreses del sector
confirmen que han augmentat la seva facturacié entre 2023 i 2024, en linia amb les
estimacions del Bardmetre. En concret, un /6% de les empreses del sector van augmentar la
seva facturacid, mentre que només un 6,8% la van reduir.
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Figura 19. Com va ser el tancament de la facturacié anual de 'empresa on treballa per a l'exercici de l'any 2024
en comparacio amb l'any 20237?

(% sobre el total d'empreses)

Font: Enquesta del Barédmetre 2025

Base: empreses TIC (mostra: 406 empreses)

Les empreses del sector enquestades atribueixen l'evolucid positiva de la seva facturacid
entre el 202312024 a la innovacid tecnoldogica (47,9%), els canvis en l'estratégia empresarial
(44,3%)1 els canvis en la demanda (39,8%).

Innovacis tecnologico [ .
Canvis en l'estratégia
rosarol o I, /-

en la gestid
Carvis on o dormancis [ - -
Incorporacio de toton: [ N -
Factorsinternacionals _ 12,6%
Normativa o politiques _ 91%

governamentals '
Menys competéncia - 3,2%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% b0,0%

Figura 20@. Quins sén els factors principals que creu que han influit en l'evolucid positiva de la facturacié de la
seva empresa durant el 2024? (Multiresposta)t

(% sobre el total d’'empreses)

Font: Enquesta del Barometre 2025

Base: empreses TIC (mostra: 309 empreses)

Per altra banda, les empreses que han disminuit la seva facturacid el darrer any s’han vist
afectades, principalment, per canvis en la demanda (57,1%) i per factors econdmics (42,9%).

1 S'ha marcat amb “(Multiresposta)” aquelles preguntes que permeten la seleccié de més d'una

resposta.
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Figura 21. Quins son els factors principals que creu que han influit en el retrocés de la facturacio de la seva
empresa durant el 202472 (Multiresposta)
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Pel que fa a la previsid de facturacio per al 2025, la majoria de les empreses del sector preveu
un augment. Concretament, un 77,8% de les empreses preveuen créixer, mentre gue només
un 6,1% de les empreses anticipen una reduccio.
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Figura 22. Com preveu que serd la facturacid de la seva empresa l'any 2025 comparada amb la facturacid de
l'any 20247

(% sobre el total d'empreses)
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2.2 Valor Afegit Brut generat pel sector TIC a Catalunya
© ELlVAB del sector TIC s'ha duplicat en termes reals entre 2008 i 2024, arribant

als 9.955 M£. Aquest creixement ha estat molt més elevat que el del conjunt de

l'economia
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Desdel 2014, el Valor Afegit Brut (VAB) del sector TIC ha seguit una trajectoria de creixement
sostingut, amb l'Gnica excepcid del primer any de la pandémia.

Segons les estimacions del Bardmetre, aquesta tendéncia s’ha mantingut els dos darrers
anys, arribant als 9.956 M€ el 2024 (a preus constants de U'any base, 2020). Aixo significaria
que, descomptant la inflacid, el VAB del sector TIC catald s'hauria duplicat en l'altima
década (de 2014 0 2024).
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Figura 23. Evolucid del VAB de les empreses TIC a Catalunya, preus constants?
(En milions d'euros)

Font: IDESCAT, INE [1] [2] [3]

*Estimacions del Barometre

El dinamisme del sector TIC esdevé encara més evident quan es compara amb el conjunt de
l'economia catalana. Entre 2008 i 2024, el VAB total de Catalunya ha crescut un 18% en
termes reals, el que equival a un creixement anual mitjd d'un 1%. En canvi, en el mateix
periode el sector TIC ha experimentat un augment del 106%, que representa un creixement
anuadl mitja d'un 4,6%.

2 La diferéncia entre preus corrents i preus constants rau en l'ajustament per la inflacié. Els preus
corrents reflecteixen el valor monetari d’'un bé o servei en el moment en qué es mesura, és a dir, inclouen
l'efecte de les variacions de preus (inflacié o deflacid). En canvi, els preus constants expressen el valor
ajustat eliminant l'efecte de la inflacid, utilitzant com a referéncia els preus d'un any base —en aquest
cas, l'any 2020—, cosa que permet comparacions readls al llarg del temps. Per a més detalls sobre la
metodologia aplicada en cada cas, pot consultar la metodologia.
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*Estimacions del Barometre

Durantels primers anys de l'etapa contractiva (2008-2014), el VAB del sector TIC va registrar
una davallada del 5,7%, mentre que el conjunt de l'economia va reduir-se en un 3,8%.
Tanmateix, la recuperacid del sector TIC es va iniciar 'any 2012, mentre que 'economia en
general no va comencar a créixer fins dos anys més tard. Si es calcula l'evolucid entre 2014 i
2024, la taxa de creixement mitja anual del sector TIC se situa en el 7%, triplicant la del
conjunt de 'economia (2,2%).

© L'any 2024, el sector TIC va representar el 3,95% del VAB catald, i ha crescut

molt més que altres sectors de mida similar

Aqguest impuls ha fet que el sector TIC passés de representar el 2,68% del VAB total el 20156
al 3,95% el 2024, segons les estimacions del Bardometre.

Si es contrasta aquesta dada amb altres sectors, l'any 2022°—['Gltim any que permet fer la
comparativa—, el sector TIC va representar un pes similar al del comerg al detall (398%)1ide
les activitats sanitdries (4,26%).

8 El pes del sector TIC sobre el VAB total l'any 2022 (3,95%) és practicament el mateix que l'any 2024
(394%) degut a l'acceleracié del creixement de l'economia catalana entre 2022 i 2024. Com que el
sector (humerador) ha incrementat a la mateixa velocitat que el conjunt de l'economia (denominador),
el seu pes no ha augmentat.
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Figura 25. Pes del sector sobre el VAB total a preus constants, 2022
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Pel que fa a l'evolucid entre 2015 i 2022, diversos sectors econdmics, independentment de si
partien d’un pes més gran, similar o més petit que el sector TIC, han crescut més lentament
i, per tant, han reduit el seu pes sobre el VAB total. Es el cas, per exemple, dels productes

farmacéutics, la sanitat, la construccid, l'automocid i el comerg al detall.
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Figura 26. Evolucid en p.p. del pes del sector sobre el VAB total a preus constants, 2015-2022
Font: IDESCAT [1] [2] [3][15]

Per altra banda, 'hostaleria, que representa un 6,76% del VAB total, s que ha augmentat el
seu pes durant aquest mateix periode, perdé en menor mesura (0,43 punts percentuals).
Aguestes dades posen de manifest la dualitat de 'estructura del model productiu catald, on
conviuen sectors altament productius amb d'altres de menor valor afegit. En aquest context,
el creixement del sector TIC és especialment rellevant, ja que representa una de les drees



d’'alt valor afegit que guanya pes en 'economia, en contrast amb el retrocés de la indlstria
manufacturera —tradicionalment el sector amb la major eficiéncia econdomica.

© El sector TIC catald guanya pes a Espanya: del 18% al 21% en nhomés 14 anys

En comparar Catalunya amb Espanya?, s'observa que l'any 2022, ['Gltim any que permet fer
la comparativa, el pes del sector TIC catala se situava 0,4 punts percentuals per sobre de
l'espanyol (4,0% i 3,6%, respectivament). De fet, tot i que en termes generals el pes que
representa el VAB total de Catalunya sobre el del conjunt estatal no ha canviat
significativament entre 2008 i 2022 (un 18,7% i 18,8%, respectivament), el sector TIC ha
guanyat protagonisme en aquest periode, passant de representar un 18% del VAB estatal del
sector 'any 2008 a un 21% el 2022.

A escala europea, l'any 2022 el pes del sector TIC sobre el vab total situava Catalunya en una
posicié intermédia, superant a paisos com Austria (3,83%), Dinamarca (3,81%), Italia (3,21%)
o Grécia (8,04%). Tot i aixd, el percentatge a Catalunya se situava per sota de la mitjana de
la UE (6,46%), una xifra distorsionada per la forta preséncia d'empreses digitals
multinacionals a Irlanda. Si es considera la mitjana europea sense Irlanda (4,42%),
Catalunya es va trobar 0,4 punts percentuals per sota. Aquesta posicid indica que, tot i els
avengos, encara hi ha marge per reforgar el pes del sector TIC en l'economia catalana.
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Figura 27. Comparativa europea del pes del sector TIC sobre el VAB total a preus corrents, 2022
Font: IDESCAT, EUROSTAT [9] [16]

4a comparativa respecte a Espanya i a altres paisos es fa a preus corrents per tal de fer comparacions
homogénies segons les dades disponibles de fonts oficials. Es per aixé que el pes del sector TIC a
Catalunya en aquest apartat difereix lleugerament de 'esmentat anteriorment.
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2.3 Andlisi per grups d’activitat

El sector TIC és forca heterogeni, ja que inclou tant activitats industrials com de serveis, i no

tots els subsectors que el conformen han seguit la mateixa trajectoria.
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*Estimacions del Barometre

A partir d’'una andlisi més detallada, es pot afirmar que el creixement de les TIC a
Catalunya ha estat impulsat principalment per l'expansid dels serveis de tecnologies de la
informacio. Aquest subsector és un clar reflex de la digitalitzacié de l'economia, ja que
empreses de tots els dmbits han incorporat processos digitals en les seves operacions.
Aquest fenomen ha generat un augment en la demanda de serveis com la programacio, la
gestoria i la consultoria informdtica. Aixi ho constaten les enquestes d'lGs TIC d'IDESCAT,
que indigquen que el percentatge d'empreses de més de 10 assalariats amb pdgina web ha
passat del 63,2% el 2008 al 87,8% el 2024.

Els seglients subsectors més destacats —el processament de dades, hostatge i portals web,
il'edicio de programes informatics— també s'expliquen per aquest procés de digitalitzacio.

D'altra banda, el creixement d'aquests subsectors va estar parcialment contrarestat per la
gran reduccié del VAB aportat per les telecomunicacions. Un factor que pot ajudar a explicar
aguest fet és la intervencié explicita de la Comissid Nacional de Mercats i Competéncia
(CNMC), que va forgar una reduccidé important de preus al mercat majorista i va facilitar
l'aparicié de molts Operadors Mobils Virtuals. La requlacié dels preus, 'augment de la



competéncia i les millores en tecnologies relacionades amb les telecomunicacions també
van ajudar a disminuir el preu final per al consumidor.

2.4 Teixit empresarial

© Elnombre d'empreses TIC ha augmentat un 72% del 2008 al 2024, mentre que

aquest creixement és només del 2% per al conjunt del teixit productiu catala

L'any 2024, Catalunya va comptar amb 16.020 empreses TIC (6.873 sense comptar els
autonoms). Tot i la clara tendéncia de creixement, destaca l'evolucid del darrer any, que
registra 'augment més elevat de la série historica (+5663 empreses amb assalariats).
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Figura 29. Evolucid del nombre d'empreses TIC a Catalunya
Font: INE [4]

Un cop més, es percep la dicotomia entre l'evolucid del sector TIC i la resta. Mentre que el
nombre d' empreses TIC amb assalariats ha augmentat un 72% en el periode estudiat
(equivalent a una taxa de variacié mitjana anual del 3,4%), aguest creixement és només del
2% per al conjunt del teixit productiu catalé (equivalent a un 0,19% d’augment mitja anual).

Durant l'etapa contractiva de 2008-2014 es va produir una gran reduccid del nombre
d'empreses, especialment d'aquelles menys productives. Per a Catalunya, aixd va implicar la
pérdua total de gairebé 40.000 empreses, una reduccid total del 14% entre 2008 1 2014. En
canvi, en aquest mateix periode, el sector TIC va sumar 835 empreses, incrementant en un
21% la dada del 2008.

Aquest creixement s'explica principalment per l'aparicid de moltes companyies de petita
dimensidé. Concretament, durant l'etapa mencionadad, el nombre d'empreses d'entre 11 2
assalariats va augmentar en 800.
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Figura 3@. Evolucidé del nombre d'empreses a Catalunya

(Empreses amb assalariats, index 2008=100)
Font: INE [4]

Tot i que la reduccid del nombre d'empreses en el conjunt de sectors podria ser resultat de
fusions entre companyies, sis'analitza 'evolucid de les empreses per granddria (micro, petita,
mitjana i gran), s'observa que en tots els casos el seu saldo és negatiu per al periode 2008-
2014. Per tant, podem concloure que la crisi econdmica de 2008 va provocar una forta
reduccio real del teixit empresarial a Catalunya que no va afectar de la mateixa manera al
sector TIC, probablement degut a 'alta productivitat del sector i a la creixent digitalitzacid
de l'economia.
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El creixement continuat del nombre d'empreses TIC, en contrast amb l'estancament del
nombre d’empreses total, ha reforgat significativament el pes del sector sobre el teixit
empresarial catald, passant de representar I'1,83% d’empreses el 2008 al 2,4%° el 2024.

Aqguesta evolucid del teixit empresarial catald —més positiva per al sector TIC que al conjunt
de sectors—, també s'observa d escala estatal, perd amb menys intensitat. Com a resultat, el
2024 Catalunya concentra el 24% de les empreses TIC d’Espanya, tot i que, en termes
generals, només representa el 19% del total d’empreses del pais.

Del conjunt estatal de 4@.386 empreses TIC (28.447 sense autdonoms), Catalunya és la

segona comunitat autdonoma amb el hombre més elevat d'empreses TIC, i se situa només
darrere de Madrid, amb 17.222 empreses (7.563@ sense autonoms).
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Figura 32. Nombre d'empreses, 2024
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Pel que fa a la composicid d'aquestes empreses segons el seu nombre d'assalariats,
s'observa que la majoria s6n microempreses (menys de 10 treballadors) tant a Catalunya
com a Espanya (al voltant del 80% en ambdds territoris). Catalunya té una proporcidé de
pimes tecnologiques lleugerament més elevada que Espanya (199% i 18,8%,
respectivament). En canvi, Espanya té un nombre superior de grans empreses.

5 'any 2024 esta corregit de l'efecte base causat per una reestructuracio dins del sector immobiliari,
on una gran quantitat d'empreses sense assalariats 'any 2023 van passar a ser empreses amb
assalariats l'any 2024.
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Figura 33. Distribucio d'empreses del sector TIC segons el nombre d'assalariats, 2024
(En percentatge)
Font: INE [4]

Cal destacar que l'any 2024 Espanya compta amb 12 empreses de més de 5.000 assalariats
—2 empreses de telecomunicacions i 1@ de programacid, consultoria i serveis informdtics—,
11 de les quals ubicades a Madrid. En canvi, Catalunya no en té cap. Aguest és un dels motius
pels quals, en fer una comparativa internacional® del VAB mitja generat per cada empresa’,
Catalunya registra un valor inferior a Espanya i a la mitjana de la UE-27, només superant els
Paisos Baixos, Grécia i Polonia.

% Les dades internacionals no permeten fer la separacié entre empreses amb assalariats i sense. Per
tant, per tal de fer una comparativa homogénia entre paisos, s'utilitzen dades de les enquestes
estructurals d'empreses (que inclouen tota mena d'empreses). Es per aquest motiu que el VAB per
empresa TIC cotald que apareix en aquest grafic és diferent al que resultaria de les dades
mencionades anteriorment.

7 Aquesta comparativa fa referéncia a l'any 2022, l'Gltima dada disponible.
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2.5 Efectes multiplicadors del sector TIC

En el capitol anterior s’han analitzat les principals macromagnituds que defineixen el sector
TIC a Catalunya, centrant-nos en el seu impacte econdmic directe, és a dir, la generacid de
VAB i llocs de treball estrictament atribuibles a l'activitat propia de les empreses TIC. No
obstant aixo, per entendre amb més precisid l'impacte real d'aquest sector sobre 'economia
catalana, cal tenir en compte també els impactes indirectes i induits.

L'impacte econdmic del sector TIC, per tant, s’'obté de la suma de tres tipus d'impactes
diferenciats. En primer lloc, l'limpacte directe, que mesura tant el VAB com |'ocupacid
generats per les empreses del sector en el desenvolupament de la seva activitat principal
(vegeu apartat 2).

En segon lloc, 'impacte indirecte, derivat del conjunt d'efectes econdmics que es generen en
diversos sectors a partir de les demandes de béns i serveis efectuades pel sector TIC. Quan
les empreses desenvolupen la seva activitat, necessiten proveir-se de materials, serveis i
productes procedents d'altres sectors. Aguest procés genera und reaccid en cadenad, ja que
els proveidors també necessiten, al seu torn, béns i serveis per desenvolupar la seva propia
activitat. D'aquesta manera, s'activa una xarxa de produccid que s'estén per tots els sectors
econdomics, creant un efecte multiplicador que beneficia el conjunt de l'economia. La
quantificacié d'aquest efecte, és el denominatimpacte indirecte.
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I finalment, 'impacte induit, que fa referéncia al consum generat per les persones ocupades
tant directament com indirectament grdcies al sector TIC, el qual també repercuteix en la
generacid addicional de VAB i llocs de treball a 'economia.

O L'any 2024, 'impacte indirecte del sector TIC va ser de 3.163 M€ i 53.916 llocs

de treball en altres sectors

Per quantificar els impactes indirecte i induit s’ha aplicat la metodologia de les taules input-
output. La darrera disponible per a Catalunya és la Taula Input-Output de 2016 (TIOC-2016)°
[17]. A partir de la informacid sobre relacions intersectorials continguda en la TIOC-2@16 per
branques d'activitat, s’ha aplicat la metodologia input-output habitual® per tal d'estimar
l'impacte indirecte en termes tant de VAB com de llocs de treball 'any 2022. A partir d'aquest
cdlcul base, s’han fet les aproximacions corresponents per projectar-ne els resultats per a
l'any 2024 [1][2] [6] [18] [15].

D'aquesta manergd, s'obté que el 2024 l'activitat del sector TIC va generar un VAB addicional
(de manera indirecta) de 3.163 M<€. Aquest impacte implica que, grdcies a l'activitat de les
empreses TIC, la resta d'empreses d’altres sectors han pogut sumar, conjuntament, 3.163 M€
addicionals, que no haurien pogut crear en l'abséncia d’aquest sector. Agquest impacte
indirecte representa un 1,4% del VAB total.

La major part d'aguest impacte és generat pels subsectors relacionats amb els serveis
informatics i1 tecnologies de la informacidé (1.635 ME£), seguit dels serveis de
telecomunicacions (89@ M<€)i dels productes informdtics i electronics (638 ME£).

Per altra banda, aquest augment de la demanda produida pel sector TIC requereix, al seu
torn, un augment del nombre de treballadors en aquestes empreses proveidores que, a través
de les TIOC-2016, s’ha quantificat en 53.916 llocs de treball.

O L'any 2024, 'impacte induit del sector TIC va ser de 2.191 M€

Finalment, per tal de quantificar l'impacte induit, es calcula com es transmeten les rendes
salarials generades pels impactes directes iindirectes al VAB a través del consum.

Per fer aquest calcul, es tenen en compte els salaris dels ocupats al sector TIC i dels 563916
llocs de treball addicionals vinculats a la seva cadena de valor. Aquests ingressos, un cop
descomptats impostos, cotitzacions socialsi la proporcid destinada a l'estalvi, es tradueixen
en un augment del consum dins del territori que genera valor afeqgit en altres sectors, com el

8 Es preveu que per a la seglent edicid del Bardmetre TIC es disposin dels multiplicadors
corresponents a l'any 2021, fet que permetrd actualitzar 'anadlisi d'impacte econdmic amb dades més
recents i ajustades a la realitat actual del sector.

® Per a més detalls, pot consultar l'apartat de metodologia.



comerg, l'hostaleria, l'oci, entre d'altres, multiplicant aixi l'efecte inicial i contribuint a un
major desenvolupament econdmic del conjunt del territori.

En elcas del sector TIC, 'any 2024 I'impacte induit a través del consum es quantifica en 2.191
M<€ addicionals, equivalents a un 9% del VAB. Aguests es distribueixen en 1.701 M€
derivats del consum dels ocupats dins del sector i 490 M€ dels ocupats en altres sectors
vinculats.

O L'impacte total del sector TIC és del 6,3% del VAB
Com s'ha esmentat anteriorment, l'impacte econdmic total és la suma de l'impacte directe,

indirecte i induit. Per tant, en conjunt, l"impacte total del sector TIC en l'economia és
equivalent al 6,3% del VAB catala™.

Impacte Total
14.860 M€ (6,3% VAB)

3.163 M€ (1,4% VAB)

9.607 M€

)
(4,0% VVAB) 2.191 M€ (0,9% VAB)

Figura 35. Impacte econdmic del sector TIC en termes de VAB, 2024
Font: Bardmetre 2025

En conclusid, l'andlisi realitzada confirma la importdncia del sector TIC més enlld dels seus
limits sectorials, ja que beneficia a la resta del teixit empresarial i social del territori. Per cada
100€ de VAB generats directament pel sector TIC, s'indueix la generacié de 56,3€
addicionals en altres sectors a través dels efectes indirecte 1 induit. De la mateixa manera,
per cada 100 llocs de treball directes dins el sector TIC, es creen 48 llocs de treball en la resta
de 'economia.

12 Cal destacar que, l'impacte econdmic estimat en aquest apartat fa referéncia Gnicament a
Catalunya. Tanmateix, els efectes multiplicadors derivats de les relacions intersectorials
freqUentment traspassen les fronteres regionals, estenent-se a altres territoris i fins i tot a l'ambit
internacional, especialment als paisos amb vincles econdmics més estrets.
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Figura 36. Impacte econdmic del sector TIC en termes de VAB i ocupacio, 2024

Font: Barometre 2025
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3. TALENT

3.1 Ocupacid: evolucid i perspectives
O Augmenta el nombre d'ocupats al sector TIC fins als 168.300 el primer

trimestre de 2025

El nombre de persones ocupades en el sector TIC ha experimentat un creixement molt

positiu, fins als 168.300 el primer trimestre de 2025.
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Figura 37. Evolucid del nombre d'ocupats
(Milers d'ocupats)
Font: IDESCAT [10]

La taxa mitjana anual de creixement de l'ocupacid per al sector TIC ha estat del 3,6% entre
2008 i 2024, molt superior a la del conjunt de l'economia (@,19%). Agquest augment en
l'ocupacié posa de manifest l'atractiu laboral del sector, aixi com la seva capacitat per
generar llocs de treball de qualitat, caracteritzada per un alt nivell retributiu en comparacid
amb la mitjana del mercat laboral.
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Figura 38. Evolucido del nombre d'ocupats
(Index 2008=100)
Font: IDESCAT [10]

*Estimacions del Barometre

Tanmateix, aquest creixement no ha estat continu. Durant el periode contractiu de 2008-
2014, el nombre d'ocupats va mantenir-se estancat, amb una lleugera reduccié. L'esmentat
increment del nombre d'empreses TIC durant aquest mateix periode (vegeu apartat 2.3)
implica que hi va haver una reduccié d’ocupats a les empreses més grans i un augment del
nombre de petites empreses (sobretot d'entre un i dos treballadors). A partir de 2016, perd, el
sector torna a incorporar ocupats a un ritme molt elevat, amb un creixement mitja anual del
8,5%, molt superior al creixement del 2,3% que va experimentar el conjunt de l'economia
catalana en aguest mateix periode.

En conjunt, locupacié total a Catalunya el 2025 supera només lleugerament el valor que
tenia a 'inici del 2008 (6,7% superior), mentre que l'ocupacid del sector TIC ha incrementat
un 114% en el mateix periode, equivalent a un creixement mitjd anual del 4,6%.

No obstant aixd, l'evolucid dels subgrups que componen el sector ha estat heterogénia’. A
través de l'anadlisi detallada s'observa que l'elevat creixement d'ocupacid entre 2008 i 2024
s’ha generat principalment grdacies als serveis de tecnologies de la informacidé. Aquest
subgrup és responsable de quasi 40.00@ nous ocupats, i engloba activitats de programacio
informdtica, consultoria TIC, gestié d'installacions informdtiques i altres serveis relacionats
amb les TIC.

% Per a la resta de l'andlisi en aquest capitol s’ha usat una font alternativa pel que fa al nombre
d'ocupats. Ambdues fonts sén compatibles, si bé poden diferir lleugerament.
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*Estimacions del Barometre

Amb excepcid de la reparacié d'ordinadors i equips de comunicacid, tots els subsectors del
sector TIC relacionats amb els serveis han incrementat considerablement el seu nombre de
treballadors. Pel que fa a la reparacié d'ordinadors i equips de comunicacid, la seva
disminucié es podria deure simultdniament a diverses causes, tant a la millora de la qualitat
dels equips, com a la seva obsolescéncia més freqlient (que incentiva la compra de nous
dispositius enlloc de reparar-los),com a les restriccions per part de les grans companyies que
manufacturen aquests productes a que tercers els manipulin.

En canvi, entre els subsectors relacionats amb la indlstric només ha incrementat el nombre
d'ocupats en la fabricacié de components electronics i circuits impresos acoblats. Agquest
subsector estd molt vinculat a 'automocid i a la indUstria mecdnica, electronica, siderlrgica
iquimica, sectors d'alta productivitat que representen una part moltimportant de l'economia
catalanaique sovint s'integren a cadenes de valor europees.

© El sector TIC representa un 3,8% dels ocupats a Catalunya, una proporcid

superior a la mitjana europea

A Catalunya, el pes de l'ocupacié al sector respecte al total ha passat de representar el 2,3%
l'any 2008 al 3,8% l'any 2024, segons estimacions del Barometre. S'observa una divergéncia
creixent respecte al conjunt d’'Espanya, que va comencar el periode amb un 2,0% d’ocupats



al sector (0,3 décimes menys que Catalunya), i ha augmentat fins al 3,1% (0,7 décimes
menys).
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Figura 40. Proporcid d'ocupats TIC respecte al total
Font: IDESCAT, INE [5][6][7]1[8]

*Estimacions del Barometre

L'éxit catald es deu a una combinacié de factors: la qualitat de vida i atractiu internacional
de Barcelona, la preséncia d'universitats que formen talent altoament qualificat, i un
ecosistema emprenedor en expansid, impulsat per iniciatives com Tech Barcelona (des del
2013, abans anomenada Barcelona Tech City) i esdeveniments globals com el Mobile World
Congress (des del 2000).

A més, Catalunya ha captat la inversié de companyies tecnoldgiques multinacionals que hi
han establert centres tecnoldgics, i ha implementat politiques pUbliques per fomentar la
digitalitzacié i la innovacié. Amb una infraestructura digital avangada, com el Barcelona
Supercomputing Center,iun entorn favorable per a ndmades digitals, la regié s’ha consolidat
com un pol tecnoldgic capdavanter a Europa.

Es per aixd que l'any 2022 —['altim any que permet fer la comparativa—, Catalunya se situa
com una de les regions europees amb més ocupats al sector (8,7%), només darrere de
Dinamarca (4,0%) i Paisos Baixos (3,9%), i per sobre de la mitjana europea (3,5%).
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Figura 41. Proporcid d'ocupats TIC respecte al total, 2022
Font: IDESCAT, INE, EUROSTAT [6][6] [7][8][9]

© Les empreses del sector TIC han ampliat els seus equips durant l'any 2024, i

mantenen la previsidé de continuar creixent durant el 2025

Segons l'enquesta elaborada per al Barometre del sector tecnoldgic a Catalunya d’enguany,
una proporcidé més elevada d'empreses del sector TIC han ampliat el seu equip durant l'any
2024, en comparacié amb les empreses fora del sector??,

En concret, independentment de la mida inicial, la majoria d'empreses del sector han
incrementat la seva plantilla. L'excepcidé sébn les grans empreses, on el percentatge
d'organitzacions amb departament TIC —perd que no pertanyen directament al sector
techoldgic— supera lleugerament el de les propies empreses del sector. Cal destacar que les
empreses sense departament TIC s6n les que menys han ampliat la plantilla el 2024, al
marge de la seva dimensid empresarial.

2 Per facilitar 'andlisi, s’han calculat els saldos de les respostes. Es a dir que s’ha sumat el nombre
d'empreses que han augmentat la seva mida i se'ls ha restat el nombre d’empreses que han reduit la
seva mida.
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(Diferéncia entre el percentatge d'empreses que han dit que ha augmentati el % que ha dit que ha disminuit, en
punt percentuals)

Font: Enquesta del Barometre 2025

Mostra: 1007 empreses

Una andlisi detallada de les empreses tecnoldgiques indica que la major part de les
empreses que han contestat l'enquesta han incrementat la seva plantilla (67,1%), mentre que
un 12,8% assenyala que 'han reduida.

Tot i que la major part de les empreses que han incrementat la seva plantilla afirmen haver-
ho fet en un percentatge menor al 10%, destaca que un 9,6% de les empreses del sector
declaren haver crescut més d’'un 20%. A més, dins d'aquestes empreses tecnoldgiques que
més han crescut, un 38% sén grans empreses, &s a dir, que tenen més de 249 treballadors, de
manera que l'increment manifestat en valor absolut seria equivalent, com a minim, a 300
treballadors per empresa en un sol any.
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Figura 43. Com ha canviat la mida de l'equip de l'empresa on treballa durant l'any 202472
(% sobre el total d'empreses)

Font: Enquesta del Barometre 2025

Base: empreses TIC (mostra: 406 empreses)
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El 48,7% de les empreses fora del sector TIC que disposen d’un departament TIC informen
que han mantingut o ampliot el seu departament tecnologic (un 48,1% i un 48,7%,
respectivament), mentre que només un 3,1% apunta a una reduccié del departament.
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Figura 44. Com descriuria els canvis en la plantilla del departament TIC de la seva empresa al llarg de l'any
202472

(% sobre el total d'empreses)
Font: Enquesta del Baréometre 2025
Base: empreses no TIC amb dept. TIC (293 empreses)

Pel que fa a les previsions de cara l'any vinent, la majoria d’empreses tecnoldgicques
enquestades preveuen ampliar el seu equip (61,6%). Una proporcid menor d'empreses fora
del sector que disposen de departament TIC preveuen un augment de la plantilla (45,4%), i
aqguesta proporcié és encara més baixa per d les empreses que no disposen de departament
TIC (26,9%).
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Figura 45. Es preveu que l'equip de l'empresa augmenti aquest any 202567?
(% sobre el total d'empreses)
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Mostra: 1007 empreses



3.2 Productivitat

O Elsector TIC produeix 17.200€ més per cada ocupat, respecte a l'any 2008

La productivitat del sector —mesurada com els milers d'euros de VAB (a preus constants)
generats per cada ocupat’®*— ha incrementat en 17.200€ des del 2008, fins als 80.000€ per
ocupat el 2022 (Gltim any disponible). En aquest mateix periode, el conjunt de l'economia ha
incrementat en 8.600 €, assolint els 67.000€.

Al sector TIC s'observa una clara tendéncia de creixement entre l'inici de la série i el 2020,
any on trobem el maxim de 88.000€ per ocupat. A partir de llavors, perod, s'observa una
lleugera disminucid en la productivitat. Aquest descens és degut al creixement menys elevat
del VAB (numerador) que de l'ocupacid (denominador).
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Figura 46. Productivitat
(Mlilers d'euros de VAB per ocupat a temps complet, preus constants)
Font: IDESCAT [2] [3][18]

L'any 2020 es produeix un estancament total en el creixement de 'ocupacié en el sector, a
consequéncia de reduccions en Uoferta —degut a les restriccions a la mobilitat internacional
derivades de la pandémia—, com en la demanda, degut a l'increment de la incertesa global,
gue va paralitzar o posposar projectes i processos de contractacid. Malgrat aquesta aturada

8 El nombre d'ocupats utilitzat en aquesta seccid fa referéncia als llocs de treball equivalents a temps
complet, que es defineixen com el total d'hores treballades dividit per la mitjona anual d'hores
treballades en llocs de treball a temps complet. Aquesta metodologia és essencial en estudis de
productivitat, especialment per fer comparatives entre sectors que difereixen en la proporcid de treball
que es realitza a temps parcial. Per tal de poder fer el calcul adequat s’ha utilitzat una font diferent
perd compatible amb les seccions anteriors.
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en l'ocupacid, esregistra un lleuger augment del VAB, fet que es tradueix en una petita millora
de la productivitat respecte al 2019.

L'any 2021, amb l'aixecament progressiu de les restriccions i una percepcid del pes creixent
gue tindria la tecnologia en la nova normalitat, es produeix una recuperacidé notable en el
mercat de treball del sector. Les empreses techologiques van augmentar de manera
significativa la demanda de treballadors amb previsid d’un increment sostingut de la
demanda de serveis digitals. Es per aixd que l'ocupacié del sector augmenta un 25% entre
2020 12022.

Tanmateix, aquest increment en el nombre de treballadors no es va traduir en un augment
proporcional del VAB, fet que implica una reduccid de la productivitat aparent del sector en
els dos darrers anys analitzats.
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Figura 47. Productivitat i els seus components, sector TIC
(Preus constants, index 2020 = 100)
Font: IDESCAT [2] [3][18]

La desconnexid entre 'augment de l'ocupacid i del VAB pot atribuir-se a diversos factors. En
primer lloc, les decisions de contractacid podrien haver estat basades en expectatives massa
optimistes, no confirmades posteriorment per l'evolucid real del mercat. En segon lloc, podria
deure's a rendiments marginals decreixents'®, especialment en activitats amb escasses
possibilitats de produccié a gran escala, com és el cas de la programacidé informdtica,
actualment. Finalment, cal considerar la possibilitat d'un decalatge temporal entre

4 Fenomen observat quan l'increment d'un factor productiu (com el treball) genera augments cada
vegada menors en el producte



I'augment de l'ocupacio i el seu impacte sobre el VAB. Aquest escenari seria compatible amb
la contractacio de personal per a projectes emergents, com ara en 'ambit de la intelligéncia
artificial, que poden tardar un temps a generar resultats tangibles i quantificables en termes
de produccib.

© Destaca la productivitat del sector TIC en comparacié a altres sectors de

serveis i amb el conjunt de l'’economia

El fet que els dos components de la productivitat hagin augmentat de manera més o menys
constant durant tot el periode estudiat ajuda a explicar les diferéncies entre l'evolucié
d’aquesta variable al sector en comparacidé amb altres sectors altament productius, com és
el cas de la indUstria manufacturera, com s'estudiard a continuacid.

L'any 2022, la indUstria manufacturera ha estat el sector amb la productivitat més elevada,
generant 88.200€ per ocupat (8.300€ més que el sector TIC). El sector techoldgic es troba
per sobre de la mitjana d’altres sectors que representen un pes similar sobre el VAB, com
'hostaleria, la construccid i el comerg al detall.
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Figura 48. Productivitat per sector, 2022
(Miilers d'euros de VAB per ocupat a temps complet, preus constants)
Font: IDESCAT [2][3][18]

Tot i que el nivell de productivitat dels dos sectors més eficients 'any 2022 és relativament
similar, la seva evolucid respecte a l'any 2008 és molt asimétrica. Concretament, la ind(stria
manufacturera ha incrementat el seu VAB per ocupat en 31.60@ euros, mentre que el sector
TIC ho ha fet en 17.200 euros, gairebé la meitat.
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Aquesta diferéncia s'explica principalment per l'automatitzacié de processos en la indUstria
manufacturera, que ha permés augmentar la productivitat tot reduint la seva plantilla en un
30% durant el periode analitzat. Per contra, el creixement del sector TIC s’ha sustentat en
gran parten 'expansio dels serveis, els quals son, per naturalesa, més intensius en ma d’obra.
En consequéncia, 'ocupacid en aquest sector ha crescut un 77% entre 2008 i 2022.

Tanmateix, sies compara l'evolucio de la productivitat del sector TIC amb la resta de sectors
de serveis, es pot afirmar que aquest és,amb diferéncia, el que ha experimentat el creixement
més destacat en termes de productivitat.
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Figura 49. VVariacid de la productivitat per sector, 2008-2022

(Miilers d'euros de VAB per ocupat a temps complet, preus constants)
Font: IDESCAT [2][3][18]

Es important introduir un matis rellevant sobre landlisi realitzada. El calcul de la
productivitat del sector TIC només inclou l'andlisi d'empreses que tenen com a activitat
principal els epigrafs que emmarquen agquest sector. Aixd implica que aquesta andlisi no
incorpora 'impacte que té l'ls de serveis tecnoldgics en altres sectors econdmics.

Malgrat aixd, la incorporacid de tecnologies en altres sectors ha tingut un efecte positiu
transversal, ja sigui mitjangant la contractacié de perfils técnics TIC dins d’equips interns, o
bé a través de la subcontractacid d'aquests serveis a proveidors especialitzats. Aquest
procés ha permés, en molts casos, l'automatitzacio de tasques repetitives o administratives,
reduint la cdrrega operativa dels treballadors i contribuint aixi a un augment generalitzat de
la productivitat.

O La mida reduida de les empreses TIC catalanes afecta la seva productivitat



A escala europea, Catalunya presenta un nivell de productivitat relativament baix en termes
de productivitat, per sota d’Espanya i de la mitjana europeaq, i posicionant -se homés per
davant de Grécia i Polonia.

Un dels motius principals de la baixa productivitat de les empreses tecnoldgiques catalanes
és lalta preséncia d'activitats relacionades amb serveis que, com s’ha mencionat
anteriorment, tenen una productivitat més reduida.

També és molt rellevant la dimensi6 reduida de les empreses catalanes. Com s’ha estudiata
l'apartat 2.3, Catalunya no compta amb cap empresa de més de 5.000 assalariats, pel que
no es pot beneficiar tant de possibles economies d'escala.
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Figura 6@. Productivitat al sector TIC, 2022
(Miilers d'euros de VAB per ocupat, preus corrents)
Font: IDESCAT, INE, EUROSTAT [9]

3.3 Bretxa de talent

© El nombre de vacants TIC sense cobrir al sector es manté per sobre de la
mitjana, i pressionen a l'al¢ca als salaris
Toti l'increment notable en la contractacid de professionals al sector tecnoldgic, la demanda

de treballadors continua situant-se per sobre de la mitjana de l'’economia. En concret, el
quart trimestre de 2024 van quedar 1.811 places TIC sense cobrirt®.

15 No es disposa d'informacié sobre el solapament de vacants entre trimestres, pel que una mateixa
vacant podria aparéixer registrada en diversos trimestres consecutius. Per aquest motiu, qualsevol
anadlisi de vacants s’ha de fer tenint en compte la fotografia puntual de cada trimestre.
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Aquesta tendéncia s’observa en l'indicador de vacants no cobertes per cada mil persones
ocupades, que mostra com les necessitats de contractacid de les empreses tecnologiques
superen de manerd sostinguda les del conjunt del teixit productiu.

La demanda de treballadors va experimentar una caiguda durant la pandémia, seguida
d'una recuperacioé rdpida entre 202112022, i una estabilitzacid a partir de 'any 2023, en linia
amb l'evolucié descrita en l'apartat anterior. Malgrat aquesta moderacid, el nivell
relativament alt de vacants no cobertes suggereix que el creixement de l'ocupacioé en el
sector TIC podria mantenir-se durant I'any 2025.
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Figura 61. Evolucidé del nUmero de vacants per 1000 ocupats al sector
Mitjana mobil 4 trimestres
Font: IDESCAT [11] [12] [10] [13]

L'elevat nombre de vacants podria indicar desequilibris entre les competéncies disponibles i
lesrequerides (denominat skill mismatch o desajust competencial), aixi com les dificultats de
les empreses per captariretenir determinats perfils professionals.

@B “La tecnologia avanga tan rapid que calen noves maneres de
donar resposta als reptes de les empreses i d'impulsar el nou talent
digital. Amb el Pacte Nacional per al Talent Digital que estem
elaborant volem fer front a aquests reptes, tot posant la mirada en
les necessitats productives i determinant camins formatius de
reskilling que ens permetin fer-hi front."

Maria Galindo

Secretdria de Politiques Digitals de la Generalitat de Catalunya



Un factor clau per captari retenir treballadors és l'oferta de salaris competitius. En el cas de
Catalunya, s’observa que el cost salarial per a les empreses del sector és més elevada que al
conjunt de l'economia (amb 7,5€/hora de diferéncia). A més, la seva evolucid real ha estat
molt més dindmica. El creixement dels salaris al sector TIC és d'un 9,8% (equivalent a un
1,05% mitja anual) entre 2015 i 2024, mentre que el salari catald mitjd ha crescut un 1,1%
(0,13% mitja anual) en aguest mateix periode. ElL 2024, aquesta diferéncia equival a 1.200€
mensuals®.
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Figura 62. Cost salarial trimestral a preus constants
(Euros. Mitjana mobil 4 trimestres)
Font: IDESCAT [19][20]

© EL 80,1% de les empreses confirmen que existeix una falta de talent, i un 33%

d’elles considera que representa un motiu de preocupacid

Les empreses enquestades per a l'elaboracidé del Bardmetre del sector tecnolégic a
Catalunya corroboren que existeix una manca de talent tecnoloégic. Concretament, el 80,1%
de les empreses TIC i empreses no TIC que disposen d'un departament tecnoldgic afirmen
que existeix una falta de talent, i un 33% d’elles indica que aquesta és especialment intensa
i representa un motiu de preocupacié.

16 Per al calcul s'assumeix una jornada laboral de 40h en un mes de 4 mesos.
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Figura 63. Quina és la seva percepcid sobre l'estat del talent en el sector tecnoldgic a la seva empresa?
(% sobre el total d'empreses)

Font: Enquesta del Barédmetre 2025

Base: empreses TIC i empreses no TIC amb dept. TIC (mostra: 699 empreses)

Quan es demana directament a les empreses sobre la dificultat per trobar professionals
qualificats en l'ambit TIC per als seus propis processos de seleccid, només un 18% de les
empreses enquestades assenyalen que la dificultat ha estat molt intensa (nivells 112 en una
escala de 'l al 1@, de més a menys dificultat), i un 26,1% consideren que aquesta dificultat és
moderada (nivells 314).
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Figura 64. Quina dificultat ha tingut la seva empresa per trobar professionals qualificats en l'ambit TIC?
(% sobre el total d'empreses)

Font: Enquesta del Barometre 2025

Base: empreses TIC i empreses no TIC amb dept. TIC (mostra: 699 empreses)

La diagnosi que fan les empreses respecte a la dificultat en la contractacié per a la seva
empresa adpunta a unes condicions salarials poc competitives per part de l'empresa (61,9%),
perd també assenyalen a un possible skill mismatch, per la falta de formacid i/o
d'experiéncia laboral dels candidats (37,5% i1 33,2% de les respostes, respectivament).



No obstant aixd, moltes empreses han aportat informacié sobre altres factors. Entre les
respostes obtingudes, destaquen sobretot la ubicacido particular de l'empresa, la falta
d’habitatge a Barcelona i la falta de talent en general. Algunes empreses també posen de
manifest les complicacions especifiques del sector padblic, on la contractacié depén de
l'assighacié de placesi el procés de seleccid és estandarditzat.
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Figura 656. Quins sén els principals factors que dificulten la captacié de talent a la seva empresa? (Multiresposta)
(% sobre el total d'empreses)

Font: Enquesta del Baréometre 2025

Base: empreses TIC i empreses no TIC amb dept. TIC (mostra: 699 empreses)

Pel que fa a les dificultats per retenir el talent captat, el 54,4% de les empreses del sector
assenyalen a les condicions salarials poc competitives, mentre que el 28,2% d’elles apunten
a la manca d’oportunitats de desenvolupament professional.

Entre les altres respostes aportades, destaquen la competéncia agressiva entre empreses
per captar el mateix tipus de professional davant de l'escassetat d’aquests perfils i la rotacio
per busca de nous projectes.
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Figura 66. Quins considera que sén els principals factors que impulsen la fuga de talent a la seva empresa?
(Multiresposta)

(% sobre el total d'empreses)

Font: Enquesta del Barometre 2025

Base: empreses TIC i empreses no TIC amb dept. TIC (mostra: 699 empreses)
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Per tal de minimitzar la fuga de talent, les empreses es decanten principalment per oferirmés
flexibilitat laboral (70,4%). Entre les altres mesures especificades per les empreses,
destaquen l'obtencié de complements salarials lligats a objectius especifics.
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Figura 67. Quines estratégies ha implementat la seva empresa per retenir el talent? (Multiresposta)
(% sobre el total d'empreses)

Font: Enquesta del Baréometre 2025

Base: empreses TIC i empreses no TIC amb dept. TIC (mostra: 699 empreses)

Una de les transformacions més destacades en lorganitzacié del treball ha estat la
consolidacio del teletreball, impulsada principalment a partir de la pandémia de la COVID-
19. Aguesta modalitat s’ha estés dmplioment entre sectors, perd és especialment adequada
per als perfils professionals del sector TIC, on les tasques sovint es poden desenvolupar a
distancia.

Les empreses del sector aixi ho confirmen, un 2@,7% de les empreses TIC permeten
desenvolupar tota la jornada laboral en modalitat de teletreball, una proporcié molt superior
a la dels altres sectors, on només entre un 2% i un 7% ofereixen aguesta opcid de manera
permanent. A més, el 92,45% de les empreses TIC permeten almenys un dia de teletreball a
la setmana, mentre que aquest percentatge cau al 79,56% en empreses d'altres sectors amb
departament TIC, i fins al 50% en aquelles que no en tenen.
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Figura 68. Quina és la politica de teletreball en la seva empresa?
(% sobre el total d'empreses)

Font: Enquesta del Baréometre 2025

Mostra: 1007 empreses

3.4 Preséncia femenina

O La bretxa de génere és més pronunciada dins del sector TIC

S'observen diferéncies significatives en la proporcidé de dones a la plantilla segons si
'empresa pertany o noal sector TIC. Només un 8,4% de les empreses del sector TIC compten
amb una plantilla formada en més d'un 5@% per dones. En canvi, aquest percentatge s'eleva
al 33,4% en les empreses fora del sector que no disposen de departament TIC, i fins al 48,1%
en aquelles que sique en tenen.

D'altra banda, un 13,8% de les empreses TIC tenen menys d’'un 10% de dones a la plantilla,
una proporcid superior al 5,1% de les empreses que, tot i disposar d'un departament TIC, no

formen part del sector tecnoldgic.
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Figura 59. Aproximadament, quin és el % de dones que treballen a la seva empresa?
(% sobre el total d'empreses)
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Mostra: 1007 empreses
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A més, un 40% tant de les empreses tecnologiques com d'aquelles amb departament TIC
indiquen que menys d'un 10% de les posicions TIC sén ocupades per dones. Només un11,3%
d'empreses afirma que la major part de les tasques en aquest dmbit soén realitzades per
dones.
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Figura 60. Quin % de dones ocupen posicions TIC?

(% sobre el total d'empreses)

Font: Enquesta del Barédmetre 20256

Base: empreses TIC i empreses no TIC amb dept. TIC (mostra:: 699 empreses)

Aquesta bretxa de génere també es manté en els cdrrecs de direccid. Totique el biaix a favor
dels homes és generalitzat, resulta especialment pronunciat en les empreses del sector
tecnoldgic, on un 86% dels carrecs de direccid general estan ocupats per homes.
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Figura 61. Actualment, qui ocupa el cdrrec de Direccié General (o un cdrrec equivalent) en la seva empresa?
(% sobre el total d'empreses)

Font: Enquesta del Barometre 20256

Mostra: 1007 empreses

Aqguestes dades evidencien que encara queda un llarg recorregut per assolir la paritat de
génere dins del sector. Tenint en compte l'actual situacié del mercat laboral en aquest dmbit
—caracteritzat per una elevada demanda de professionals i per unes condicions laborals i
salarials generalment més favorables que en altres sectors—, és necessari impulsar la



formacié de dones en disciplines de ciéncia, tecnologia, enginyeria i matemdtiques (STEM,
per les seves sigles en anglés) per tal de tancar la persistent bretxa de génere.

@B “Fa deuanys érem una de cada cinec, ara som una de cada tres.
Anem pel bon cami, perd queda molt per recérrer. Es una
responsabilitat compartida com a societat. Des del Govern
treballem per continuar promovent vocacions tecnoldogiques i
visibilitzar les dones al sector TIC, perd clarament no n’hi ha prou. En
el nou Pacte Nacional per al Talent Digital, el talent femenia les TIC
és una prioritat. La visibilitzaci®é de dones en tecnologia, tant
des de les primeres vocacions com durant tota la seva
trajectoria professional, és clau per reprogramar la igualtat en

la tecnologia.”

Maria Galindo

Secretdria de Politiques Digitals de la Generalitat de Catalunya

3.5 Formacid

O Cal augmentar el nombre de graduats en dmbits STEM per satisfer les

hecessitats del mercat laboral

L'elevada demanda de professionals al sector TIC, reflectida en el nombre persistentment alt
de vacants sense cobrir, s'explica, en part, perqué el sistema educatiu encara no genera un
volum suficient de titulats en ambits STEM (ciéncia, techologia, enginyeria i matemdatiques)
per satisfer les necessitats del mercat laboral.

La manca de professionals graduats en disciplines STEM és una problemdtica
generalitzada a tota Europa, tot i que la seva intensitat varia significativament entre
territoris. Si es normalitza el nombre de graduats acumulats entre 201812022 en relacid amb
la poblacidé activa mitjana del mateix periode, Catalunya registra 9,8 graduats en carreres
STEM per cada 1.000 persones actives. Agquesta xifra situa la regid en una posicid
intermédia-baixa dins el context europeu, per sobre d’Espanya, Austria o els Paisos Baixos,
perd claroment per sota de Finldndia, pals que encapcgala el ranquing continental en
formacié STEM.
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Figura 62. Graduats en STEM per cada 1.000 persones actives, 2018-2022
(Poblacid activa mitjana i graduats acumulats)
Font: Eurostat, OCDE, UNIVbase [7][21] [22]

Pel que fa a la distribucié per génere dels estudiants en carreres STEM a Catalunya, les
dades mostren una desigualtat notable. Només un 34,2% dels estudiants en aquestes
disciplines son dones, una proporcid que situa Catalunya per sota de la mitjana de la UE-27
en termes de paritat.

Les dones representen més de la meitat del total de graduats universitaris a Catalunya 'any
2022, concretament un 58%. Aixo indica que la bretxa de génere observada en els estudis
STEM no s'explica per una menor preséncia femenina a la universitat, siné per una menor
eleccid d'aquests dmbits concrets. Per tant, el repte actual no és l'accés a l’educacid superior,
sind de l'orientacid i atraccid cap a les disciplines cientifiques i techolégiques.

Una estratégia per promoure l'interés en disciplines STEM és comencgar a treballar-hi des de
les primeres etapes educatives. El foment de vocacions cientifiques i tecnoldgiques ha de
comencgar a l'escola, amb activitats que presentin aguests dmbits com o accessibles,
atractius i rellevants per a tothom, independentment del génere. També és fonamental
reforcar les competéncies bdsiques que permeten accedir amb confianga als estudis STEM,
i en aquest sentit, les habilitats matemdétiques juguen un paper clau.
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Figura 63. Distribucié dels graduats en STEM, 2022
(Percentatge sobre el total)
Font: Eurostat, OCDE, UNIVbase [7][21][22]

&8 “Un dels reptes més importants és l'increment de la preséncia
de dones a les carreres STEM. En aquest sentit, els Premis DonaTIC
reconeixen i visibilitzen el paper de les dones en el sector tecnoldgic
i proporcionen referents per a les nenes i joves que consideren
orientar la seva carrera cap d la ciéncia, la tecnologia, 'enginyeria i

les matematiques (CTEM).”

Albert Tort
Secretari de Telecomunicacions i Transformacié Digital de la

Generalitat de Catalunya

© Les empreses demanen principalment graduats i estudiants de formacid

professional

La majoria d'empreses del sector TIC, aixi com aquelles fora del sector perd que disposen
d'un departament TIC, assenyalen que el nivell formatiu més habitual entre els treballadors
que s’incorporen és el grau universitari, essent, de mitjana, un 43% dels nous entrants.

Tot i aixd, també destaca la preséncia significativa de la Formacidé Professional, que
representa, de mitjana, un 24% dels nous contractes, evidenciant la seva rellevdncia creixent
com a via d'accés al mercat laboral TIC.
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Figura 64. Quin nivell d'estudis tenen els treballadors entrants?

(Percentatge mitjd)

Font: Enquesta del Barédmetre 20256

Base: empreses TIC i empreses no TIC amb dept. TIC (mostra: 520 empreses)

L'elevada proporcid de vacants sense cobrir s'explica, en part, perqué el sistema educatiu
encara no genera un volum suficient de titulats en Gmbits relacionats amb les tecnologies per
satisfer les necessitats del mercat laboral.

En aquest sentit, les universitats catalanes no han incrementat el nombre de places en graus
vinculats als ambits TIC, malgrat 'augment sostingut de la demanda. De fet, la demanda ja
va superdr l'oferta de places disponibles l'any 2020, i des de llavors s’ha mantingut per sobre
de la capacitat del sistema universitari, evidenciant un desajust persistent pel que da a
l'oferta formativa disponible. En concret, el 2024 hi va haver 3.173 places per 3.664 sollicituds.
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Figura 65. Evolucié de 'oferta i demanda de places en graus TICY [14]
Font: Departament d'Universitats

7 Per a més informacid sobre els graus inclosos, pot consultar la metodologia.



XD “La Generalitat fomenta estudis adaptats a les professions del
present i del futur, tenint en compte els reptes tecnoldgics que se’'ns
plantegen al conjunt de la societat i els valors de diversitat.
L'objectiu és formar un ecosistema de talent i empreses més
competitiu 1 resilient. Per exemple, ho fem en l'dmbit de la
ciberseguretat, organitzant iniciatives com la Ciberhack, una
trobada d'estudiants que fomenta lintercanvi de coneixements,
eines 1 técniques en aquest camp estratégic. [...] Treballem colze a
colze amb universitats i centres de formacid professional per
actualitzar els curriculums en funcié de les necessitats del mercat
laboral”

Albert Tort

Secretari de Telecomunicacions i Transformacié Digital de la

Generalitat de Catalunya
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4. TENDENCIES

Després d'analitzar el pes actual del sector TIC en l'economia catalona des d'una
perspectiva macroecondmica —considerant la seva contribucié al valor afeqgit brut de
manera directa i indirecta— és pertinent posar el focus en la direccidé i evolucié de
l'ecosistema tecnoldgic del pais.

Actualment, els Estats Units d’Ameérica i la Xina estan al capdavant de la innovacié
tecnoldgica, impulsada per inversions publiques i1 privades, aixi com una forta collaboracid
entre el mén académic i 'empresarial. En aquest context, Europa corre el risc de quedar
relegada si no fa una clara aposta en el sector tecnoldgic.

Aguest és també el repte de Catalunya, que ha de ser capag d'incorporar les noves
tecnologies, aixi com desenvolupar les seves propies eines per tal de no perdre posicions en
termes de lideratge tecnologic. Cal, per tant, una aposta ferma per reforcar l'ecosistema
d'innovaciod, incrementar la inversid en R+D, millorar la transferéncia de coneixementi dotar
les empreses de les eines i el talent necessaris per competir en aquesta nova era digital. Els
avengos assolits fins ara en termes de VAB s6n només el punt de partida, el veritable repte és
mantenir-se al capdavant en un entorn global que no deixa d’'accelerar.

4.1 Tendéncies del sector

O Lesempreses delsector destaquen la importdncia de la intelligéncia artificial,

i busquen contractar experts en aquesta drea

L'enquesta elaborada per al Bardmetre del sector tecnoldgic a Catalunya 2025 permet
anticipar la direccidé de les empreses del sector a través de l'andlisi de la seva demanda
actuali les seves expectatives respecte d les activitats que generaran més ingressos.

Pel que fa a les tendéncies techoldgiques que ja estan generant ingressos per d les empreses
TIC, destaquen la intelligéncia artificial i machine learning (49%), les solucions de
ciberseguretat (43,8%) i el Big Data i 'andlisi de dades (42,4%).

Les empreses que han indicat que els ingressos procedeixen d'altres activitats no
esmentades, destaquen, sobretot, les tecnologies relacionades amb desenvolupament
d’aplicacions i webs, consultoria estratégica, programacié a mida i software empresarial,
com ERP i CRM (Enterprise Resource Planning i Customer Relationship Management).

Aquestes solucions permeten modernitzar processos interns, integrar funcions empresarials
i adaptar les eines digitals a les necessitats especifiques de cada negoci, pel que estan
relacionades amb la continuacid de la transformacié digital d'empreses que no disposen
d'un departament TIC propi.
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Figura 66. Actualment, quina o quines d'aquestes tendéncies tecnoldgiques estd generant ingressos per a la
seva empresa? (Multiresposta)

(% sobre el total d’'empreses)

Font: Enquesta del Barometre 2025

Base: empreses TIC (mostra: 406 empreses)

En linia amb les respostes a la pregunta anterior, els productes o serveis tecnoldgics més
demandats pelsclients de lesempreses TIC enquestades estan principalment vinculats amb
els serveis de suport i transformacié digital (serveis de consultoria i transformacié digital,
automatitzacié de processosirobotica, serveis de cloud computingi emmagatzematge enel
navol, serveis de suport i manteniment TIC, etc.), aixi com els serveis relacionats amb el
sector de ciberseguretat (gestid de dades i seguretat de la informacid i solucions de
ciberseguretat).

Entre les empreses que han assenyalat altres dmbits d'activitat, destaquen les SaaS
(Software as a Service) relacionades amb solucions corporatives (com ERP i CRHRM),
productes relacionats amb la indUstria i tecnologies avangades (robotica, neurotecnologia, i
nanotecnologies), el marqueting digital, i 'educacid (eLearning, EdTech).
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Figura 67. Quins tipus de productes o serveis tecnoldgics son els més demandats pels clients de la seva
empresa? (Multiresposta)

(% sobre el total d'empreses)

Font: Enquesta del Barometre 2025

Base: empreses TIC (mostra: 406 empreses)

Quan es pregunta per les tecnologies amb més potencial d’impacte futur en el negoci,
l'aposta de les empreses del sector és clarg, la intelligéncia artificial i el machine learning
lideren les expectatives (76,0%), seguides de la ciberseguretat (45,3%). Aquest consens
reforca laidea que aquestes tecnologies, a més de ser fonts d'ingressos actuals, seran també
palanques clau per al creixement i la competitivitat del sector en els propers anys.

Dins de les altres tendéncies no incloses en l'enquesta, les empreses inclouen novament les
solucions relacionades amb els serveis a les empreses (SaaS ERP, consultoria estratégica
TIC, mdrqueting), desenvolupament de software (programacié low-code) i algunes
tecnologies de DeepTech (computacidé qudntica, micro i nano tecnologies).
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Figura 68. Quina o quines de les seglients tendéncies tecnoldogiques considera que tindran un major impacte en
el negoci de la seva empresa durant els proxims anys? (Multiresposta)

(% sobre el total d'empreses)

Font: Enquesta del Baréometre 2025

Base: empreses TIC (mostra: 406 empreses)

Finalment, les empreses del sector manifesten la necessitat de contractar treballadors
especialitzats, especialment, en intelligéncia artificial (52,7%), ciberseguretat (39,7%) 1
computacioé al navol, perspectives consonants amb 'andlisi anterior.

Dins de les altres drees d'expertesa que comuniquen les empreses del sector, destaquen
professionals experts en consultoria, estrotégia TIC, gestid empresarial i madrqueting,
desenvolupadorsienginyers de software especifics, especialitzats en tecnologies industrials
irobdtica, i experts eninfraestructura i sistemes.
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Figura 69. Quines son les principals drees d'expertesa que necessita contractar 'empresa on treballa?
(Multiresposta)

(% sobre el total d'empreses)

Font: Enquesta del Barometre 2025

Base: empreses TIC (mostra: 406 empreses)

O Tres potencials eixos de creixement per al sector TIC catald: serveis a les

empreses, DeepTechi ciberseguretat

En conjunt, les dades de l'enquesta posen de manifest que el sector TIC catald mantindra
tres grans eixos com a motors d’expansid i transformacié. El primer és la continuitat i
aprofundiment de l'especialitzacio en serveis TIC —com el desenvolupament de programari,
l'administracié de sistemes i les solucions digitals a mida—, que, com s’ha estudiat en
lapartat 2.2, ja han estat el principal impulsor del creixement del sector en termes de VAB
entre 2008 12024.

El segon eix és més heterogeni perd igualment important i fa referéncia al desenvolupament
de tecnologies que permeten la innovacid cientifica avangada, conegudes com DeepTech (o
tecnologia profunda). Aquestes tecnologies tenen un alt component técnic i un fort potencial
de transformacioé, si bé requereixen llargues etapes d'investigacid, una elevada
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especialitzacid i inversions significatives abans de convertir-se en productes que es poden
vendre. Alguns exemples inclouen la computacid qudntica, la biotecnologia, la intelligéncia
artificial avangada, el sector NewSpace, les tecnologies de materials, o les micro i
nanotecnologies.

Es important destacar que Catalunya ja és un punt de referéncia a escala internacional pel
que fa a la biotecnologia'® gracies al seu teixit empresarial especialitzat i a la seva xarxa
d'investigacid i sistema hospitalari de referéncia. Tanmateix, la continuada expansio i
especialitzacio del sector requereix un entorn madur d'infraestructures tecnoldgiques
avangades. . En aquest sentit, sOn especialment rellevants la intelligéncia artificial (IA), la
supercomputacio i els centres de dades. Totes elles estan estretament interconnectades, la
intelligéncia artificial requereix grans volums de dades per entrenar models avancgats, les
guals s'emmagatzemen i s'organitzen en centres especialitzats. La supercomputacié, al seu
torn, proporciona la capacitat de processar aquesta informacid massiva i accelerar el
desenvolupament de solucions d'IA, especialment en dmbits com la biomedicina o el disseny
de farmacs. Aixi, l'impuls d’aquestes tecnologies i la incorporacid de personal TIC altament
qualificat esdevé clau per impulsar la innovacid cientifica i tecnologica, i sdn elements
necessdaris per competir en un entorn internacional altament exigent.

El tercer eix fa referéncia a la cibersequretat. Aquest punt es destaca no homés perqué les
empreses manifesten la seva importéncia, sind també degut a les perspectives conjunturals
actuals. EL 2025, Espanya s’ha compromés d incrementar la seva despesa en defensa fins al
2,0% (des d'un 1,24% l'any 2024), i aguesta despesa no només implica un augment de
compres d’armament fisic, sind també d'inversid en ciberseguretat. Existeixen sinergies
histériques entre la despesa plblica en defensa i el desenvolupament tecnoldgic. Moltes de
les innovacions que avui impulsen el sector privat —com Internet, el GPS o les pantalles
tactils— tenen el seu origen en programes de recerca finangats per agéncies de defensa. En
aquest context, Catalunya disposa del personal altament qualificat aixi com
d’infraestructures avancades necessdries per convertir-se en un proveidor tecnolégic a
nivell estatal.

© Dificultats d'adaptacidé a les noves techologies i manca de talent: les

principals preocupacions del sector TIC

Entre els principals reptes empresarials que anticipen les empreses del sector TIC per al
2025, destaquen l'adaptacio a les noves tendéncies tecnologiques (74,4%) i la superacid de
la manca de talent i dificultats en la contractacio (36,0%).

8 |_a biotecnologia no s'inclou dins de la categoritzacié TIC, pel que no s'inclou en 'andlisi d'aquest
informe. No obstant, ambdéds sectors tenen sinergies importants. Per a més informacié sobre les
activitats incloses al sector TIC, pot consultar la metodologia.



Entre altres preocupacions que mencionen les empreses, destaquen les tensions
geopolitiques actuals, i la creixent pressid normativa, especialment arran de l'entrada en
vigor de regulacions europees com DORA (Digital Operational Resilience Act) i NIS2
(Network and Information Security Directive 2).
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Figura 70. Quins reptes empresarials del sector TIC catald anticipa per a l'any 2025 a la seva empresa?
(Multiresposta)

(% sobre el total d’'empreses)

Font: Enquesta del Barometre 2025

Base: empreses TIC (mostra: 406 empreses)

4.2 Innovacid

© 6 de cada 10 empreses TIC tenen departament de R+D+I per impulsar la

innovacid i la competitivitat

Entre les empreses enquestades, destaca que el 60,3% de les empreses TIC disposen d’'un
departament propi de recerca, desenvolupament i innovacid (R+D+I). Aquest percentatge es
redueix al 41,3% en les empreses d’altres sectors que tenen departament TIC, i cau fins al
15,3% entre les empreses que no disposen de departament TIC.

mm Empresa TIC

mm Empresano TIC amb departament TIC
mm Empresa no TIC sense departament TIC

. 60,3%
Si, disposa d'un 41,3%
departamentintern 16,3%

- 32%
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Figura 71. La seva empresa disposa d'un departament d'R+D+1?
(% sobre el total d'empreses)
Font: Enquesta del Barometre 2025
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Mostra: 1007 empreses

Entre les empreses que disposen de departament d'R+D+1, els principals motius per invertir-
hi son el desenvolupament de nous productes o serveis, la identificacid de noves oportunitats
de mercat i la gestid del coneixement. Tot i que la distribucié d'aquests objectius és forga
similar entre els tres tipus d'empreses —T1IC, no TIC amb departament TIC, i no TIC sense
departament TIC—, les empreses TIC destaquen especialment pel seu enfocament en la
innovacioé de producte o servei. Aquesta orientacid evidencia la necessitat del sector de
mantenir-se a 'avantguarda tecnoldégica i competitiva en un entorn altament dindmic i
exigent.

Entre les altres motivacions expressades per les empreses del sector TIC, destaca també la
investigacidé académica.
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Figura 72. Quin és el principal objectiu de les activitats d'R+D+I a la seva empresa? (Multiresposta)
(% sobre el total d’'empreses)

Font: Enquesta del Barometre 20256

Mostra: 502 empreses

&0 “L'Ajuntament de Barcelona impulsa diversos hubs digitals i
tecnoldgics per fomentar la innovacio, la sostenibilitat i l'economia
del coneixement, com ara Barcelona Urban Tech Hub, centrat en la
innovacid urbana i la transicid digital i ecologica; o BCN XRLAB, el

nou hub de recerca i emprenedoria per a les indUstries creatives.”

Miquel Rodriguez

Gerent de promocié econdmica de l'ajuntament de Barcelona



4.3 Transferéncia del coneixement

O La falta de coneixement dificulta la transferéncia d'innovacions techoldgiques

a la resta de sectors

Pel que fa a la capacitat d’adaptacid a noves techologies, les empreses del sector TIC es
mostren clarament més preparades: un 27,6% la valoren com a molt alta i un 41,1% com a
alta. En canvi, aquest grau de confianga disminueix significativament en empreses d'altres
sectors amb departament TIC, on només un 5,1% la consideren molt alta i un 27% alta. La
diferéncia encara és més notdria entre les empreses sense departament TIC, on només un
3,2% perceben una capacitat molt alta i un 21,1% alta.

Sibé labona percepcié de les empreses techoldgiques quant a la seva capacitat d'adaptacio
és un senyal positiu en un context de transformacié digital constant, cal tenir en compte que
la majoria d’empreses fora del sector TIC declaren tenir només una capacitat moderada
d’incorporar noves techologies. Aquesta bretxa d'adopcid posa de manifest les dificultats en
la transferéncia efectiva de les innovacions desenvolupades pel sector TIC cap a la resta del
teixit productiu, fet que pot limitar l'impacte d'aquestes innovacions en l'economia en
general. A llarg termini, aquesta situacio podira afectar negativament el retorn de la inversio
(ROI) per a les empreses innovadores i reduir els incentius per continuar invertint en
desenvolupament tecnoldgic, frenant aixi el ritme global de la innovacid i la seva difusio.
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Figura 73. Quina és la seva percepcid sobre la capacitat d'adaptacid a noves tecnologies dins de la seva
empresa?

(% sobre el total d’empreses)
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Mostra: 1007 empreses
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Les dificultats per adaptar-se a noves tecnologies s6n dmplioment compartides entre
tipologies d'empreses, i es concentren principalment en dues barreres: la manca de
pressupost i de personal qualificat. Tanmateix, les altres explicacions aportades per les
empreses difereixen lleugerament.

En el cas de les empreses TIC, la mida reduida de moltes d’elles, la resisténcia interna als
canvis i la percepcid de risc associada a la inversié tecnolégica son les principals barreres
identificades. Per contra, entre les empreses que no pertanyen al sector TIC, es posa més
'émfasi en la falta de coneixement técnic, la manca de suport i lideratge per part de la
direccio, aixi com en la lentitud en els processos de canvi i l'oposicio interna.

Aqguesta diferenciacié suggereix que, més enlld dels recursos disponibles, l'actitud
organitzativa i el lideratge digital son claus per facilitar 'adopcid tecnholégica i, per extensio,
el procés de transformacié digital.
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Figura 74. Quins elements dificulten l'adaptacid de noves tecnologies? (Multiresposta)
(% sobre el total d’'empreses)
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Cal destacar que la manca de competéncies digitals és un dels principals obstacles per a la
transformacié tecnolégica de moltes empreses fora del sector TIC. Menys de la meitat
d'aquestes empreses consideren que el seu personal disposa de les competéncies digitals
necessdries, i una part important reconeix que només alguns departaments o persones en
concret estan preparats (el 43,4% en el cas de les empreses amb departament TIC i el 33,1%
en les que no en tenen).

Es d'especial mencié el fet que un 26,9% de les empreses sense departament TIC afirma no
disposar de competéncies digitals, i que la major part dels treballadors sequeixen operant de
manera tradicional. Aquesta bretxa digital pot accentuar encara més les dificultats de la
incorporacié de noves tecnologies.
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Figura 76. Considera que el personal de la seva empresa disposa de les competéncies digitals necessdries?
(% sobre el total d’'empreses)

Font: Enquesta del Barometre 2025

Base: empreses no TIC, amb dept. TIC i sense (mostra: 601 empreses)

En conjunt, és fonamental apropar les innovacions tecnoldégiques a les empreses a través de
solucions concretes i adaptades a la seva realitat especifica, que permetin visualitzar de
manera clara i tangible els beneficis potencials a mitjd i llarg termini. Aquesta aproximacid
facilita que les empreses, especialment les que no formen part del sector TIC, comencin a
percebre les tecnologies no com un risc o una despesa, sind com una inversié estratégica,
ampliant aixi els efectes de la innovacid tecnoldgica a la resta del teixit productiu.

A més, cal refor¢ar les competéncies digitals de les empreses fora del sector TIC per tal de
facilitar l'adaptacid de noves tecnologies, incrementant-ne aixi la seva adopcid i
maximitzant el retorn de les inversions en R+D+I.

&8 “Treballem des de varies vessants: una és la capacitacid digital
de la ciutadania, és a dir, assolir competéncies digitals per fer Us
d’eines com Internet o alguns serveis digitals. Per exemple, amb el
programa Més Digitals estem formant a 90.000 persones a tot
Catalunya. Enguany, també posarem en marxa els primers punts
d'acompanyament digital (PAD) al territori, una iniciativa que cerca
oferir suport en la realitzacié de tramits electronics a persones en
risc d'exclusio digital. A banda de la capacitacié digital, també em
preocupa el pensament critic de les persones davant de l'aveng de la
IA generativa; per aixd estem treballont en noves pindoles
formatives que permetin assolir competéncies avancades i

coneixements en aguest dmbit.”
Maria Galindo

Secretdria de Politiques Digitals de la Generalitat de Catalunya
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5 IMPACTE DE LATECNOLOGIA EN LA SOCIETAT

5.1 Responsabilitat social

La responsabilitat social empresarial (RSE) esdevé cada cop més un element clau per a la
competitivitat i la sostenibilitat de les empreses, també en el sector TIC. Més enlla dels
resultats econdmics i tecnoldgics, les organitzacions sén cada vegada més interpellades a
actuar de manera responsable amb el seu entorn social, laboral i mediambiental.

En aquesta seccié s'analitzen tres dmbits fonamentals que reflecteixen el compromis de les
empreses amb la responsabilitat social, la implementacid de plans de sostenibilitat
ambiental, la posada en marxa de plans d'igualtat per corregir les desigualtats laborals entre
homes i dones, i el compliment de la Llei General de Discapacitat (LGD). Les empreses TIC
poden tenir un impacte molt positiu en termes econdmics (vegeu apartat 2.5), perd també cal
gue s'dlinein amb els valors de sostenibilitat, equitat i inclusié, que sén fonamentals per al
desenvolupament empresarial responsable.

© El sector TIC, alineat amb els objectius de sostenibilitat mediambiental

La majoria d’empreses TIC disposen d’un pla de sostenibilitat (68,6%), si bé les empreses no
TIC pero amb departament TIC s6n les que més sovint en disposen (el 66,6%). Aquests plans
fan referéncia a les estratégies adoptades per garantir la sostenibilitat ambiental dins de les
organitzacions, i inclouen mesures com la reduccidé del consum energétic, la gestid
responsable de residus electrénics i la implementacid de politiques d'economia circular. Cal
destacar, perd, que gairebé un ter¢ de les empreses techoldgiques (29,8%) encara no ha
desenvolupat cap.
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Figura 76. La seva empresa disposa d'un Pla de Sostenibilitat?
(% d’empreses)

Font: Enquesta del Barometre 20256

Mostra: 1007 empreses
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Limpacte mediambiental directe que té el sector tecnoldgic és heterogeni, varia
significativament segons el seu subsector especific. Per una banda, les infraestructures de
telecomunicacionsi els centres de dades impliquen un consum energétic intensiu. En canvi,
dins de les empreses de serveis TIC, com les desenvolupadores de software o programes
informadtics, 'impacte és considerablement menor.

Cada vegada existeixen més opcions viables per reduir el consum intens d’energia i els seus
efectes derivats no desitjats, i serd tasca tant de les empreses privades com del sector pUblic
assegurar la seva implementacié adequada.

O El compromis social de les empreses TIC és positiu, perd presenta mancances

pendents de millora

Pel que fa a les politiques d'igualtat, si bé un 68,7% de les empreses TIC disposen d’'un pla
d'igualtat amb terminis definits, gairebé dues de cada deu empreses del sector (18,7%)
declaren no comptar amb plans d’igualtat establerts ni tenir previsid d'implementar-los. Per
contra, només el 10,6% de les empreses fora del sector que disposen de departament TIC
manifesten aquesta mancanga.

Totique les dades del sector techoldgic sén relativament positives, la pronunciada bretxa de
génere mencionada en 'apartat 5.4 emfatitza la necessitat d’implementar plans per corregir
les diferéncies laborals entre homes i dones.
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Figura 77. Disposa l'empresa d'un pla d'Igualtat amb terminis definits per corregir diferéncies laborals entre
homes i dones?

(% d’empreses)
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Finalment, l'aplicacid de la normativa en 'dmbit de la inclusié social no és gaire dissimilar
entre les diferents tipologies d’'empresa. Un 49,1% de les empreses del sector compleix amb
la LGD, un 352% no la compleix directament i opta per mesures alternatives, com la
collaboracié amb entitats del tercer sector social o bé la subcontractacid de serveis a entitats
socials, iun15,7% combina l'aplicacio de la LGD amb aquestes mesures alternatives.
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Figura 78. Si la seva empresa té més de 50 empleats, compleix amb la LGD?
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5.2 Impacte de la tecnologia en la societat

© Latransformacid digitaldel sector plblic té dos reptes: lainclusidil’eficiéncia

La transformacié digital estd redefinint profundament la manera com vivim, treballem i ens
relacionem. Tot i els avencos tecnoldgics, persisteixen desigualtats significatives en l'accés i
'ds de les eines digitals, que poden amplificar les bretr/xes socials existents. Per abordar
aquest repte, el Govern de la Generalitat de Catalunya va aprovar, el 26 de marg de 2024,
l'elaboracid de I'Estratégia Nacional per a la Inclusié Sociodigital.

Aquesta iniciativa busca garantir que la digitalitzacié esdevingui un motor d'equitat i
cohesid social, i no pas un factor d'exclusid. L'estratégia s'alinea amb el model de societat
digital centrada en les persones promogut per la Unid Europea. Amb una governanga
compartidaicollaborativa, es preténinvolucrar tots els agents del sistema d'innovacié social
i digital per assegurar una societat digital inclusiva, sostenible, democratica i equitativa.

&8 “Amb un compromis ferm amb U'ética i la transparéncia, s'ha
creat el Comité d'Etica de les Dades, que vetlla per l'is responsable
iorientat al bé comu de les dades. També s’ha impulsat un manifest
per una IA fiable, en collaboracid amb 'Observatori d'Etica en
Intelligéncia Artificial de Catalunya (OEIAC). [...] Som conscients
que la tecnologia no és neutra. Per aixd, tota integracid tecnoldgica
va acompanyada d’'un compromis amb la inclusid, la privacitat i
'accessibilitat. No volem només una administracié més digital, sind

una administraci®é més humana, que posi la persona al centre.”

Albert Tort
Secretari de Telecomunicacions i Transformacié Digital de la

Generalitat de Catalunya
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En aquest marc d'impuls a una societat digital centrada en les persones, la digitalitzacio de
I'administracid piblica esdevé una peca clau per garantir una inclusié efectiva i un accés
equitatiu als serveis. No es tracta només de modernitzar processos interns, sind de
transformar la relacio entre l'administracio i la ciutadania, amb l'objectiu de fer-la més dgil,
accessible, eficient i humana.

La integracié de les tecnologies digitals en el sector pUblic ha de respondre als mateixos
principis que inspiren U'Estratégia d'Inclusié Sociodigital: ética, transparéncia,
accessibilitat i servei al bé comi. Aixi doncs, les iniciatives per digitalitzar 'administracid
catalana busquen garantir que ninga quedi enrere, tot promovent un accés universal als
serveis plblics digitals i fomentant 'autonomia de la ciutadania en l'ls de les eines digitals.

@B “Estem iniciant un focus clar en l'impuls de la implantacid de
'TA a l'administracid amb casos d'innovacié aplicada. El sector
pUblic no només ha d'actuar com a regulador, sind també com a
motor de demanda i d'aplicacié d'IA responsable. [...]. El Pla de
Reforma de 'Administracié impulsa un nou model de gestid, que
redissenya tramits des del puntde vista de la ciutadania, aposta pels
serveis proactius, integra IA de suport en processos administratius
repetitius 1 promou un enfocament basat en valors puUblics i

competéncies.”

Albert Tort
Secretari de Telecomunicacions i Transformacié Digital de la

Generalitat de Catalunya

5.3 Concentracid territorial

© L'activitat TIC es concentra cada vegada més a la provincia de Barcelona

De la mateixa manera que cal vetllar per a la inclusié de tots els perfils demografics de la
societat, també s’ha de tenir aquesta consideracidé a escala territorial per garantir un
desenvolupament econdomic equilibrat arreu del pais.

En aguest sentit, tot i que 'drea metropolitana de Barcelona es manté com el principal pol
d’atraccid per a empreses i talent tecnoldégic, acquesta centralitzacid pot generar
desequilibris significatius des d’'una pressidé excessiva sobre les infraestructures urbanes de
mobilitat, com un augment de la demanda d’habitatges en zones ja tensionades, i fins a una
pérdua d'oportunitats per a altres territoris.

En concret, mentre que el 2024 tres quartes parts dels treballadors es concentren en
empreses amb seu a Barcelona (76,5%), aquesta concentracié augmenta fins al 91,9% pel



que fa a 'ambit TIC. Naturalment, aixd implica que la proporcid de llocs de treball TIC als
altres territoris és minGscula (3,2% a Girona, 2,9% a Tarragona i 2,0% a Lleida).
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Figura 79. Concentracio de llocs de treball per provincies, 2024.
(% de treballadors sobre el total)
Font: TGSS [5]

A més, la concentracié d'activitat TIC a la provincia de Barcelona no només és elevada, sind
que ha anat en augment. Concretament, entre 2009 i 2024, el pes dels llocs de treball TIC a
Barcelona ha crescut en 34 punts percentuals (p.p.), una variacid molt superior a la
registrada pel conjunt dels llocs de treball, que només ha augmentat un 0,4 p.p. en el mateix

periode.

Tot i que el nombre de llocs de treball ha crescut a totes les demarcacions des de 2009, el
creixement més accelerat de Barcelona ha refor¢cat encara més el seu pes relatiu dins del
sector. Els territoris que han perdut més preséncia relativa han perdut en aquest periode sén
Girona (-1,7 p.p.), Tarragona (-0,9 p.p.)i Lleida (-0,8 p.p.).
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Figura 80. Variacid en la concentracioé de llocs de treball per provincies, 2009-2024
(Diferéncia, en punts percentuals)
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En aguest sentit, calen solucions que combinin dues perspectives complementdries. D'una
banda, és necessari fomentar un creixement més distribuit del sector TIC, promovent la
implantacié de projectesiempreses en altres regions. Aquesta estratégia pot contribuira una
distribucidé més equitativa de les oportunitats laborals i al desenvolupament econdmic local

D'altra banda, també s’han de reconéixer els avantatges de la concentracid territorial en
determinats subsectors TIC, ja que pot afavorir la creacid de hubs tecnoldgics especialitzats,
fomentar la collaboracidé entre empreses i centres de recerca, i generdar ecosistemes
innovadors d'alt valor afegit. Per tant, cal preparar la provincia de Barcelona per al seu
previsible creixement continuat i la subsequent pressidé sobre la demanda d’habitatge que
aguest implica. A més, una proporcid elevada de treballadors del sector TIC teletreballa
parcialment (vegeu apartat 3.3), pel que incrementard la pressid sobre les infraestructures de
connectivitat fisica, com ara el transport public. Per tant, cal ampliar la xarxa ferrovidria,
assegurar la seva fiabilitat, i potenciar les estacions intermodals.

@ “Les TIC sbn una gran oportunitat per generar oportunitats
economiques arreu del territori, fent més eficients indlstriesisectors
tradicionalsiimpulsant nova economia digital. Estem implementant
una estratégia d'innovacid territorial que permet crear ecosistemes
arreu del territori, per fer aflorar la innovacié tecnoldgica i la
generacié d'empreses i oportunitats laborals digitals a tots els
racons del pais. Des del 2020 impulsem les Arees Digitals,
conjuntament amb la MWCapitalii2CAT, amb 'objectiu d'accelerar

la transformacio digital econdmica i social a tota Catalunya.”

Maria Galindo

Secretdria de Politiques Digitals de la Generalitat de Catalunya
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6. METODOLOGIA

6.1 Definicid

En l'edicid del Barédmetre del Cercle Tecnoldgic de Catalunya d’enguany s’ha actualitzat la
metodologia per a l'andlisi del sector de les Tecnhologies de la Informacid i Comunicacié (TIC)
respecte a edicions anteriors, amb l'objectiu d'alinear ' estudi amb els estandards
internacionals marcots per 'Organitzacid per la Cooperacid del Desenvolupament
Econdmic (OCDE).

En aquest sentit, la definicid oficial del sector TIC incorpora tant sectors de la branca
industrial com de la branca de serveis. En concret, els codis de la Classificacié Nacional
d'Activitats Econdmiques (CNAE) que delimiten el sector corresponen a les empreses que
tenen com a activitat principal un dels seglients epigrafs:

Codi
CNAE

261 Fabricacié de components electronics i circuits impresos acoblats

Descripcid

262 Fabricacid d'ordinadors i equips periférics
263 Fabricacié d'equips de telecomunicacions

TIC
Industrial

264 Fabricacid de productes electronics de consum
268 Fabricacid de suports magnétics i Optics

4656 Comerg al'engrds d'equips per a les tecnologies de la informacioi les
comunicacions

582 Edicié de programes informdtics

(]
(6} '§ 61 Telecomunicacions
=
F § 62 Programacid, consultoria i altres activitats relacionades amb la

informdatica
631 Processament de dades, hostingi activitats relacionades; portals web
961 Reparacié d'ordinadors i equips de comunicacié

L'origen de les dades que fan referéncia al sector TIC és l'enquesta estructural d'empreses
del sector industrial i del sector serveis. Aquesta font estadistica permet conéixer el valor
afegit brut i el nombre d'ocupats dins del sector TIC tal com s’ha definit. Degut a millores
metodologiques en 'enquesta d’enguany, hi ha alguns trencaments temporals en la série que
impliqguen que algunes dades no siguin estrictament comparables. No obstant aixd, la
informacidé obtinguda, complementada amb altres fonts oficials, proporcionen la visid més
precisa del sector, per la qual cosa s’ha utilitzat de manera recurrent al llarg de l'estudi.

Aquesta definicid i metodologia actualitzada garanteixen una andlisi rigorosa i
representativa de l'ecosistema TIC catalad.



Per altra banda, al llarg de linforme s'ha fet referéncia a altres sectors econdmics. A
continuacid es presenta una taula de correspondéncia entre aquests sectors i els seus codis
segons la classificaciéo CNAE.

Sector Codis Descripcio

CNAE
Hostaleria bb5-56 Serveis d'allotjament, menjar i begudes
Construccid 41-43 Construccid
Sanitat 86 Activitats sanitdries
Comergaldetall 47 Comerg al detall, excepte vehicles de motor i motocicletes
Automocid 29-30 Fabricacié material de transport
Productes 21 Fabricacié productes farmacéutics
farmacéutics
Induastria Grup C, Indastria manufacturera
manufacturera ©05-39

6.2 Calcul de les variables a preus constants

La diferéncia entre preus corrents i preus constants rau en l'ajustament per la inflacié. Els
preus corrents reflecteixen el valor monetari d’un bé o servei en el moment en qué es mesura,
és a dir, inclouen l'efecte de les variacions de preus (inflacid o deflacid). En canvi, els preus
constants expressen elvalor ajustat eliminant l'efecte de la inflacid, permetent comparacions
reals al llarg del temps.

Per calcular les diferents variables monetdries a preus constants, s'utilitza el valor de la
variable a preus corrents juntament amb la seva evolucié a través dels indexs de volum
encadenats, que reflecteixen la variacid real de Uactivitat, és o dir, neta d’'efectes de preus.

L'any base emprat és el 2020, al qual li correspon un index 10@. A partir d'aqui, per estimar el
valor d’'una variable en preus constants per a un any determinat, s’'aplica la ratio entre l'index
de volum encadenat d'aquell any i el de l'any base sobre el valor a preus corrents del 2020.
Aquest métode permet obtenir una série homogeénia a preus constants.

6.3 Calcul dels multiplicadors de les TIOC

S’han utilitzat les taules d'origen i destinacié de la Taula Input-Output de 2016 (TIOC-2016)
per tal de calcular els multiplicadors del valor de la produccid, del valor afeqgit brut i de
l'ocupacid.

Aquests multiplicadors permeten estimar l'impacte total (directe, indirecte i induit) d'un
increment de la demanda final sobre l'activitat econdmica.

Un cop calculats els multiplicadors per o cada branca d'activitat, s'apliquen als valors
observats del sector TIC, per tal d’estimar-ne l'impacte indirecte i induit. En aquest sentit, i
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tenint en compte el nivell de desagregacié sectorial disponible a la TIOC-2016, els
multiplicadors utilitzats per estimar l'impacte del sector TIC corresponen als codis CNAE 26
(Fabricacié de productes informatics, electronics i dptics), 61 (Telecomunicacions) i 62-63
(Programacié, consultoria i altres activitats informadtiques; serveis d'informacié). Aquests
codis representen els principals subsectors que conformen l'activitat TIC i permeten
aproximar de manera raonable el seu comportament econémic.

Concretament:
e Els multiplicadors de produccié indiquen l'augment total de la produccid en
'economia per cada unitat de produccidé addicional al sector TIC.
e Els multiplicadors de VAB permeten calcular quina part d'aquesta produccid
addicional es transforma en valor afegit.
e Elsmultiplicadors d’'ocupacié permeten estimar el nombre de llocs de treball generats
per cada milié d'euros de produccié o VAB generat al sector TIC.

El procediment establert permet obtenir una estimacié del pes total del sector TIC dins de
l'economia catalana, tenint en compte no només l'impacte directe, sind també l'efecte
d'arrossegament sobre altres sectors a través de les relacions intersectorials (impacte
indirecte)iel consum derivat de l'activitat generada (impacte induit).

6.4 Graus TIC

En l'apartat de formacié (vegeu el capitol 3.5), s'analitza l'evolucid de places en graus TIC i la
seva demanda en les universitats catalanes. En aquest sentit, s'entenen com graus TIC els
seglents estudis universitaris (pUblics o privats) de grau:

Categoria Nom de la titulacid

Enginyeria de sistemes de telecomunicacié
Enginyeria de sistemes electronics
Enginyeria telematica

Telecomunicacions Enginyeria de tecnologies i serveis de telecomunicacid

Enginyeria en organitzacidé de les tecnologies de la
informacid i la comunicacid

Enginyeria de sistemes audiovisuals

Enginyeria informdtica
Enginyeria de sistemes TIC
Informdtica Enginyeria multimédia
Enginyeria en geoinformadtica i geomdtica
Bioinformatica

Enginyeriai ciéncia de dades
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7. ANNEX

El Barometre del Cercle Tecnologic de Catalunya de l'any 2025 és l'estudi de referéncia de
l'ecosistema tecnoldgic i digital de Catalunya.

Per fer aquest estudi s’ha utilitzat com una de les fonts principals 'enquesta realitzada pel
Cercle Tecnologic de Catalunya, amb collaboracié de la Cambra de Comerg de Barcelona.
Aguesta enquesta enguany ha comptat amb la participacidé de 1.007 empreses, 400 d'elles
son del sector TIC (40,32%), 293 s6n empreses fora del sector TIC, perd que disposen d'un
departament TIC (29,1%), i 3@8 sdn empreses fora del sector TIC i sense departament TIC
(30,59%).

S’han considerat valides aquelles enquestes que han estat contestades amb un minim d'l
minut, el que ha suposat leliminacid de les respostes d'Unicament dues empreses
enguestades (amb 26 1 59 segons de durada). La seglient resposta més rdpida ha estat de 2
minuts.

S’ha marcat amb “(Multiresposta)” aquelles preguntes que permeten la seleccié de més
d'una resposta.

7.1 Perfil dels enquestats

Respecte al perfil dels grups professionals que han contestat les preguntes, destaquen
sobretot els carrecs directius (47% de les respostes), responsables de I'drea técnica i execucid
de latecnologia (20% de les respostes)i el departament de recursos humansigestié de talent
(15% de les respostes).

7.2 Distribuci6 geografica

Pel que fa a la distribucidé geogrdfica de les empreses que han respost, destaquen sobretot
les empreses barcelonines:

Barcelona Girona Tarragona Lleida Altres
Sector TIC 330 14 8 14 40
Fora del sector TIC

238 15 15 14 11
perd amb dept. TIC
Fora del sector TIC

220 35 30 21 2
pero sense dept. TIC
Total 788 64 53 49 53

Pel que fa a les 788 empreses que sén de Barcelona, el £52,3% es troben a Barcelona capital,
el 26,0% a I'Area Metropolitana de Barcelona i el 21,7% a la resta de la provincia.
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Barcelona Area Metropolitana Resta de la

Capital de Barcelona Provincia

Sector TIC 215 78 37
Fora del sector TIC

134 65 39
perd amb dept. TIC
Fora del sector TIC

63 62 956
pero sense dept. TIC
Total 412 205 171

Pel que fa a l'ambit territorial principal on les empreses desenvolupen el seu negoci, un 31%
d’empreses actuen globalment, mentre que un 24% d'empreses actuen en l'dmbit catald i un
23% en 'ambit espanyol.

Global Europa Espanya Catalunya Provincial Loc::q.l .
(municipi)
Sector TIC 162 34 130 69 9 2
Fora del sector TIC
91 17 43 84 24 34
perdo amb dept. TIC
F del tor TIC
ora det sector 60 19 63 89 42 35
perod sense dept. TIC
Total 313 70 236 242 75 71

7.3 Area d'especialitzacié

Dins dels subsectors que integren el sector tecnoldgic, destaca la consultoria tecnoldgica i
de sistemes amb un 62,1% de les empreses del sector, seguida per ciberseguretati proteccid
de dades (43,6%) 1 per computacidé al nGvoli serveis de cloud computing (42,6%).



Drons - 4.7%
Realitat augmentada i realitat virtuaol [ RN =55
Solucions de pagament electranic i e-commerce || | T 125
Educacio i e-learning _ 11,3%
Xarxes socials i plataformes digitals | I NGGG_cNNG_G_ 1.5%
Connectivitat intelligent (5G i NTN) [ A N =59
Internet de les coses (IOT) _ 222%
Desenvolupament i disseny d'aplicacions mébils _ 28,8%
Infraestructura de dodes I data centers [ EGTGTGTNNNGG -2 5%
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Figura 81. En quina o quines de les seglients drees estd especialitzada 'empresa on treballa?

(% d'empreses)

Font: Enquesta del Barédmetre 20256
Base: empreses TIC (mostra: 406 empreses)

Entre les activitats desenvolupades per les empreses de sectors no TIC, destaquen la

indUstria, els serveis i 'ladministracid pablica.
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Figura 82. Indiqui el sector o sectors d'activitat als quals pertany la seva empresa

(% d’empreses)
Font: Enquesta del Barometre 20256
Base: empreses no TIC (mostra: 601 empreses)

7.4 Cronologia

Es important tenir en compte el context econdmic i geopolitic en qué s’ha dut a terme
l'enquesta, ja que pot influir directament en les expectatives de facturacid i altres variables
empresarials recollides en aquestinforme.

Durant el periode de recollida de dades —del 26 d'abril al 2 de maig de 2025— es va produir
lanunci, per part de l'administracié nord-americana, d'una imposicid generalitzada
d’aranzels. Aquesta mesura va ser interpretada de manera immediata com un factor de risc
amb potencials implicacions comercials rellevants, tant per als sectors directament afectats
com per a la resta, a través de 'augment de la incertesa global i la possibilitat d'una
desacceleracié econdmica internacional.



Tot i que les previsions de creixement per a Catalunya i Espanya s’han mantingut positives,
aquest anunci podria haver alterat la percepcidé empresarial, en particular pel que fa a les
previsions de facturacié. Encara que no és possible quantificar amb precisié 'impacte
concret d'aquest esdeveniment sobre les respostes recollides, és rellevant tenir en compte
aquest element de conjuntura a I’hora d'interpretar els resultats.

Pel que fa a les respostes obtingudes, 583 empreses (68% del total de 1.0@7 respostes) van
respondre abans de l'anunci dels aranzels (2 d'abril). 5@ empreses (4,9%) van respondre entre
l'anunciila comunicaciod oficial de la pausa de 9@ dies (9 d'abril), mentre que les 374 empreses
restants (37,1%) van respondre després de l'anunci de la pausa. Aquesta distribucié temporal
pot haver introduit diferéncies en la percepcid empresarial segons el moment de resposta
dins d’un entorn marcat per la incertesa.

7.5 Equip de treball i recerca

Les tasques que han permés l'elaboracié del present informe han estat realitzades per
professionals multidisciplinaris del Cercle Tecnologic de Catalunya i la Cambra de Comerg
de Barcelona.

L'equip de treball per a aquesta edicié del Bardmetre ha estat format per les seglients
persones (per ordre alfabétic):

> Andreu Sierra, Cercle Tecnoldgic

> Bea Abbad, Cercle Tecnoldgic

> Bernat Palau, Cercle Tecnologic

> Carla Gorina, Cercle Tecnologic

> Cristina Colomé, Cercle Tecnoldgic

> David Millet, Cercle Tecnoldgic

> Jordi Meya, Cercle Tecnologic

> Maria Perez, Cercle Tecnologic

> Oriol Quintana, Cercle Tecnoldgic

> Sandra Collado, Cercle Tecnoldgic

> Xavier Sellarés, Cercle Tecnologic

> Claudia Quintana, Cambra de Barcelona
> Sandra Gutiérrez, Cambra de Barcelona

> Joan Ramon Rovira, Cambra de Barcelona
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El Barometre del sector tecnologic i el seu ecosistema a Catalunya 2025, és un

producte de:
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Podeu consultar tots els resultats del Barometre 2025 a:
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